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ANUNT

in conformitate cu dispozitiile art.7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta
decizionald in administraia publica, republicata si ale Regulamentului de organizare si functionare
al Consiliului Local al Municipiului Sebes, Primarul Municipiului Sebes aduce la cunostinti
publicd faptul ci s-a initiat proiectul de hotirire privind aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al serviciului social Ambulanta Socialii - compartiment in cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Sebes, care urmeaza a fi supus spre dezbatere si aprobare
Consiliului Local al Municipiului Sebes.

Persoanele fizice sau juridice interesate pot depune in scris, in termen de 15 zile
calendaristice de la afisare, propuneri, sugestii sau opinii cu valoare de recomandare cu privire la
proiectul de hotérére sus-mentionat, al cdrui continut il dim publicititii insotit de documentele
care justificd necesitatea adoptarii actului normativ supus spre aprobare.

Proiectul de hotdrare poate fi consultat pe site-ul www.primariasebes.ro si la avizierul

Primdriei Municipiului Sebes.
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PROIECT DE HOTARARE  /
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
Ambulanta Sociald - compartiment in cadrul Directiei de Asistenta Sociald Sebes

Consiliul Local al municipiului Sebes. judetul Alba;

Intrunit Tn sedinta ordinara din data de

Luand in dezbatere proiectul de hotdrare prmnd Regu]amentulm de Organtzare si
Functionare al serviciului social Ambulanta Sociald - compartiment in cadrul Directiei de
Asistenta Sociald Sebes,

Viazand referatul de aprobare la proiectul de privind aprobarea Regulamentului  de
Ortganizare si Functionare al serviciului social Ambulanta Sociald - compartiment in cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Sebes;

Vazand HCL nr. 346/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social "Ambulanta Sociala™ din cadrul Direcliei Generale de Asistentd
Sociala, Medicald si Comunitard Sebes, HCL nr. 156/2024 s-a aprobat reorganizarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes si a Caminului pentru Persoane
Varstnice, respectiv HCL nr. 281/2024 Consiliul [ocal al Municipiului Sebes a hotdrdt aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei de Asistentd Sociald Sebes;

in temeiul prevederilor Standardului | — administrare, organizare si functionare din anexa
nr. 7 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstrice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum
si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale

In baza art. 3 alin. | si 2 din HG nr, 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciitor

sociale:
fn temeiul art. 129, alin. 2, lit. a si d, art. 129, alin. 7, lit. b din OUG nr. 57/2019 privind

Codul administrativ, modificat $i completat:
in baza art. 139 din QUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, adopta prezenta:

HOTARARE

Art. 1. Se aprobd Regulamentul de Organizare si l'unctionare al serviciului social
Ambulanta Sociald - compartiment in cadrul Directiel de Asistentd Sociali Sebes, conform anexei
nr. |, parte integrantd din prezenta Hotarare a Consiliului Local.

Art. 2. Incepand cu data intririi in vigoare a prezentei hotdréri, inceteaza valabilitatea HCL
nr. 346/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
“"Ambulanta Sociald™ din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald, Medicald si Comunitar3
Sebes;



Art. 3. Duccrea la indeplinire a prezentei hotdrari revine Directiei de Asistentd Sociala
Sebes.

Art. 4. Prezenta hotdrdre poate fi atacati de catre persoancle indreptaite, in termenul si in
conditiile previzute de Legea nr. 554/2004, privind contenciosul administrativ, cu modificarile si
completérile ulterioare.

Prezenta hotirire va fi afisati, se va publica pe site-ul primariei si in monitorul oficial al

Municipiului Sebes si se va comunica :

- Institutiei Prefectului Judetului Alba

- Primarului Municiptului Sebes

- Viceprimarului Municipiului Sebes

- Directiei de Asistentd Sociala Sebes

- Compartimentului Relatii Publice, Comunicare, Informatici, Digitalizare si Monitor
Oficial Local

Noti: Prezentul proiect de hotarire nu constituie act administrativ si nu produce efecte
juridice

Avizat de legalitate,
SECRETAR GENERAL MUNICIPIU
CRISTINA ELENA VLAD

2 ex.red/dact BM. contine 2 pagini si | anexi
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REFERAT DE APROBARE:
La proiectul de hotarire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al serviciului social Ambulanta Sociali - compartiment in cadrul Directici de Asistenta
Sociald Sebes

In cadrul Directici de Asistentd Sociald Scbes din subordinea Consiliului Local al
Municipiului Sebes, functioneazd serviciului social "Ambulanta Sociald”, infiintat prin HCL nr.
79/2021 privind reorganizarea Direcliei de Asistentd Sociald in Directia Generald de Asistentd
Sociald, Medicala si Comunitara Sebes.

Scopul serviciului social este integrarca/ reintegrare sociala a persoanelor vérstnice din
Municipiul Sebes, in vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, prin realizarea
unor activitdti pentru depisirea situatiilor de dificultate in care se pot afla, de promovare a
incluziunii sociale si de crestere a calitdtii vietii persoanelor varstnice.

Analizand HCL nr. 156/2024 s-a aprobat reorganizarca Dircctiei Generale de Asistenta
Sociald. Medicala si Comunitard Sebes si a Caminului pentru Persoane Varstnice, respectiv HCL
nr. 281/2024 Consiliul Local al Municipiului Sebes a hotdrat aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistentd Sociald Sebes.

Astfel, pentru buna desfasurare a activititii a serviciulut social Ambulanta Sociala -
compartiment in cadrul Dircctiei de Asistentd Sociald Sebes si tindnd cont de modificarea
denumirii directiei, se impune, elaborarea si aprobarea unui nou Regulament de Organizare si
Functionare al serviciului social Ambulanta Sociala - compartiment in cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Sebes st incetarea valabilitatin H.C.L. nr. 346/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social "Ambulanta Sociala™ din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicala si Comunitara Sebes.

Avand in vedere aspectele mai sus mentionate. va propun spre aprobare proiectul de
hotérare privind aprobarea Regulumentului de Organizare si Functionare al serviciului social
Ambulunia Sociald - compartiment in cadrul Directiei :{r Awistentd Sociald Sehey
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Dorin Nistor/
P bt . i




Consiliul Local al Municipiului Sebes
Directia de Asistentd Sociala Scbes
Sebes, Aleea Lac, nr. 12, jud. Alba
Tel/fax, 0258730611, 0258731007; Teleton mabil 0746092655

E-mail: officelideasme-sebes.ro
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RAPORT DE SPECIALITATE
La proiectul de hotarire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al serviciului social Ambulanta Sociali - compartiment in cadrul Directiei de Asistenti
Sociala Sebes

Viazand proiectul de hotarare initiat de Primarul Municipiului Sebes Dorin Nistor, prin
care se propune aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social de
Ambulanta Sociala - compartiment in cadrul Directici de Asistentd Sociald Sebes;

Serviciul social Ambulanta Sociatd a fost infiintat prin HCL nr. 79/2021 privind
reorganizarea Directiel de Asistenta Sociald Sebeg in Directia Generald de Asistentd Sociali,
Medicala si Comunitard Sebes.

Scopul serviciului social: "Ambulanta Sociald" este o structuri de sprijin si interventie al
carci obiectiv de activitate vizeaza realizarea transportului sanitar. neasistal, necesar acoperirii
masurilor de protectie sociala a persoanelor ce reprezinta urgente sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: serviciul social "Ambulanta Sociald" trebuie
acreditat conform prevederilor Ordinului 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fira
adapost . tincrilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate n
sistem integrat si cantinele sociale, respectiv Anexa 7 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu
alte servictl de interes general destinate persoanclor adulte.

Vizind HCL nr. 346/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social "Ambulanta Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistent
Sociala, Medicald si Comunitard Sebes.

Prin HCL nr. 156/2024 s-a aprobat reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Social,
Medicald si Comunitard Sebes si a Caminului pentru Persoane Varstnice, iar prin HCL nr.
281/2024 Consiliul Local al Municipiului Sebes a hotardt aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistenta Sociali Sebes.

Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social Ambulanta Sociali a fost
completat cu prevederile Ordinului nr. 2489/2023 privind managementul de caz in serviciile
sociale acordate persoanelor virstnice



Cele mai sus mentionate impun necesitatea aprobdrii unui nou Regulament de Organizare
si Functionare al serviciului social Ambulanta Socialé din cadrul D.AS. Sebes in concordanta cu
noua denumire a directici.

Necesitatea aprobarii acestui regulament reiese si din prevederile art. 3, alin. (1) din HG
nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, furnizorii publici de servicii
sociale au obligatia de a efabora pentru fiecare tip de serviciu social allat in administrare
regulamente proprii de organizare si functionare.

Analizdnd prevederile Ordinulut nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara
addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale; prin care s-au aprobat standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu
alte servicii de interes general destinate persoanclor adulte — cod serviciu social 8899 SIS I1 —
servicii de interventie in strad - Ambulanta sociala (anexa nr. 7) - Standardului | — administrare,
organizare si functionare din  anexd prevede faptul c¢d: Serviciul functioneazd conform
prevederilor regulamentului propriu de organizare si functionare aprobat prin decizia/hotirirea
furnizorului de servicii sociale/autoritatii locale/judetene, in functic de caz.

Prin regulamentul de organizare si functionare al serviciului social Ambulanta Sociala se
reglementeazd scopul serviciutui, principiile care stau la baza acorddrii acestuia. categoriile de
beneficiari ale serviciului in discutie, conditiile de acces si de admitere i criteriile de eligibilitate,
activitdtile si functiile, structura organizatorica, numarul de posturi si categortile de personal,
drepturile si obligatiile beneficiarilor de servicii sociale si conditiile de finantare a serviciului,

In temeiul celor prezentate mai sus considerdim necesard si oportund aprobarea
Regulamentului  de Organizare si Functionare al serviciului social Ambulanta Sociald -
compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes, regulament in functie de care se va
desfasura activitatea serviciului social.

Director General
Gotia Ramona Maria
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Anexanr. 1 la HCL nr.

Regulament de Organizare si Functionare al serviciului social Ambulanta
Sociala - compartiment din cadrul Directieci de Asistenti Sociala, Sebes

Articolul 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciulut
soclal "Ambulanta Sociald". din cadrul Directici de Asistentd Sociala Scbes, cu sediul
administrativ in Municipiul Sebes, str. Aleca Lac nr.12, judetul Alba.

(2) Se aprobi prezentul Regulament de organizare si functionare a serviciului social
“Ambulantad Sociald” in vederea asiguririi funcliondril acestuia cu respectarea standardelor
mintme de calitate aplicabile s1 a asiguririi accesulul persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de accesare si serviciile oferite etc,

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cdl si pentru angajatii serviciului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantn legali/conventionali, vizitatori.

Articolul 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social "Ambulanta Sociala", cod serviciu social 8899 SIS II-Ambulantd
sociald, este un serviciu social fard personalitate juridica, infiintat de Consiliul Local al
Municipiului Sebes prin HCL nr. 79/2021 in urma reorganizarii Directici de Asistentd Sociala
Sebes in Directia Generala de Asistenta Sociald. Medicala si Comunitara Sebes.

{2) Directia de Asistentd Sociald Sebeg avand codul de identificare fiscala 16029712
este acreditatd ca st furnizor de servicii sociale, conform Certificatulul de Acreditare seria Al
nr. 010923 eliberat la data de 12.08.2024 de Ministerul Muncii si Selidarititii Sociale.

(3) Spatiul in care se vor desfagura activitatile sunt administrate de furnizorul Directia
de Asistenta Sociald Sebes si se afld situat in municipiul Sebes, str. Aleea Lac, nr. 12, judetul
Alba,

Articolul 3 Scopul serviciului social

(1) Serviciul social "Ambulanta Sociald", este o structurd de sprijin si interventie al
cérei obiectiv de activitate vizeaza realizarea transportului sanitar, neasistat, necesar acoperirii
masurilor de protectie sociald a persoanelor ce reprezintd urgente sociale.

(2} Principalele obiective ale ambulantei sociale sunt:

a) Acordarea asistentei medico-sociale persoanelor, grupurilor de risc crescut de
excluziune soctald, care reprezintd urgenie sociale;

b) Transmiterea cazurilor depistate citre compartimentele specializate in vederca
asigurdrn serviciilor de care au nevoie persoanele aflate in situatii de ¢rizd medico-sociala,
conform legislatiei in vigoare:

¢) Facilitarea relatiilor cu serviciile publice de urgentd specializate (spitale, policliniei,
centre rezidentiale, adaposturi de noapte etc);

(3) Serviciile Ambulantei Sociale cuprind urmatoarele:

a) Transportul persoanelor vérstnice , greu deplasabile la unitatile medicale in vederea
efectuarii consultatiilor si a tratamentelor de specialitate



b) Transportul persoanelor greu deplasabile la instantele de judecata in vederea audierii
pentru numirea tutorilor sau curatorilor

¢) Realizarea tratamentuiui ambulatoriu ( tratament injectabil, pansamente, analize,
RMN, CT, etc) pentru persoancle asistate la recomandarea medicului de familie sau a
mediculni curant al beneficiarului

d) Evaluarea medicala periodica a persoanelor aflate in evidenta serviciilor de ingrijire
soctald (monitorizare TA, puls, glicemie)

e) Transportul minorilor sau a persoanelor greu deplasabile la comisiile de evaluare si
expertizd in vederea incadrarn in grad de handicap

t) Transportul persoanelor care necesitd sedinte de chimioterapie , radioterapie elc

g) Acordarea unor masuri de sprijin in situatii de urgenta ( distribuire de alimente,
bauturi calde nealcoolice, paturi etc)

h) Monitorizarea categoriilor sociale aflate in situatii de risc, identificarca problemelor
de sandtate precum si a oportunitétilor de diminuare a riscului persoanelor fird adapost

1) Asigurarea asistentei medicale in cadrul diverselor actiuni i evenimente locale
(campanii de informare, mediatizare, caravane, compelitii sportive etc)

Articolul 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Ambulantd Sociala" functioneazd cu respectarca prevederilor
cadrulut general de organizare $1 functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile ulterioare. a Legii nr.17/2000, privind asistenta
sociala a persoanclor varstnice, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare. Legea
nr.197/2012 privind asigurarca calitatii in domeniul serviciilor sociale, HG 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii
in domeniul serviciilor sociale, HG 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
precum si prevederile Ordinului nr. 2489/2023 privind managementul de caz in serviciile
sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Serviciul social "Ambulanta sociald” trebuie
acreditat conform prevederilor Ordinului 292019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoancior firi
adapost , tinerilor care au pardsit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate
in sistem integrat si cantincle sociale, respectiv Anexa 7 - Standardele minime de calitare
pentru serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem
integrai cu alte servicii de interes general desiinate persoanelor adulle.

(3) Serviciul social "Ambulanta Sociala" este infiintat prin Hotarérea Consiliului Local
al Municipiului Sebeg nr. 79/2021 i functioneaza in subordinea Directiei de Asistentd Socialid
Sebes.

Articolul § Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Ambulanta Sociala" se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale carc guverneazd sistemul national de asistenta sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internafionale ratificate prin lege si in celelalte acte intermnationale in
materie 1a care Romaénia este parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social “Ambulanta
Sociald” sunt urmaétoarele:



a) functionarca in regim de interventie imediatd, nefiind necesard incheierea
contractului de furnizare de servicii:

b) interventia integrati,

¢) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane
vulnerabile sau atlate Tn situatit de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic i asumarea responsabilititii sociale de catre tofi
actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea
personald §1 intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora In solutionarea situatiilor de dificultare:

J) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare i asigurarea
confidentialitdtii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familici cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta ta un moment dat;

I) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistenta sociala, precum si
cu tol1 actorit sociali.

Articolul 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate prin serviciul social "Ambulanti Sociald "
sunt persoane care au domiciliul legal si locuiesc pe raza Municipiului Sebes. dupa
ClIT urmeaza.
a) Persoane care au domiciliul legal si locuiesc pe raza Municipiului Sebes
b) Persoane cu dizabilitii (persoanele cu dizabilititi include acele persoane
care au deficiente fizice, mentale, intelectuale sau senzoriale de durati,
deficiente care, in interactiune cu diverse bariere, pot ingradi participarea
deplind si efectivd a persoanelor in societate, in conditii de egalitate cu
ceilalti)
¢) Persoane varstnice aflate in situatii de dependentd, mai ales persoanele
vérstnice care locuiesc singure gi/sau nu sunt autonome si nu beneficiazi de
sprijin in gospodarie
d) Copii in sitnatii de dificultate, copii cu dizabilitétii, copii si tineri ai strizii
¢) Persoane fard adapost sau aflate in situatii de vulnerabilitate sociala
f) Victime ale violentei in familie
g) Alte persoane aflate in situatii de vulnerabilitate;
(2) Criterii de eligibilitate: pot beneficia de serviciul social “Ambulanta Sociala”
persoanele care se afla in una din urmatoarele situatii:
a) Au domiciliul/locuiesc in comunitatea marginalizata
b) Persoane cu dizabilitati (deficiente fizice, mentale, intelectuale sau
senzoriale)
¢) Persoane virstnice aflate in situatii de dependenta, mai ales persoanele
vérstnice care locuiesc singure si/sau nu sunt autonome
d) Sunt persoane fira adapost



a)

b)

d)

¢} Sunt victime ale violentei in familie

(3) Conditiile de accesare a serviciilor: Serviciile in comunitate pot fi furnizate si fard
evaluare, inclusiv in situatiile in care persoanele nu detin acte de identitate. Serviciile in
comunitate pot fi furnizate fard evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de interventie,
fiind suficienta Inregistrarea persoaneior in registrul de evidenta sau liste de prezenta.

(4) Acte neccesare:

Persoanele care doresc sd beneficieze la cerere de servicii sociale vor depune o
solicitare la sediul serviciului social, situat n Sebes, str. Aleea Lac nr. 12, judetul
Alba si vor atasa documente personale: carte de identitate, cupon pensie, acte medicale
(certificat de handicap, decizie de invaliditate, scrisoare medicald, bilete de trimitere
de la medic/programare medic, bilet de iesire din spital etc ) precum si acord GDPR;
cererile vor fi analizate gi aprobate de directorul institutiei, in conformitate cu criteriile
de eligibilitate.

Activitdtile si serviciile vor fi acordate in baza planuiui de servicii/interventie §i vor fi
planificate astfel incat sd rdspundd nevoilor beneficiarilor. Planul de
servicii/interventie stabileste activitatile realizate in sprijinul unei persoane/familii.
Planurile de interventie sunt disponibile la sediul serviciutui social, in dosarul personal
al beneficiarului.

[Furnizorul serviciului asigurd monitorizarea aplicarii planului de interventie. Aplicarea
planurilor de interventic se realizeazd de citre echipa de experti implicati care
monitorizeaza si evolufia beneficiarului.

{ 5) Condittile de incetare a serviciilor se face:

a) la cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal;
b) in cazul schimbarii domiciliului beneficiarului;

¢) in cazul decesului beneficiarului:

d) depésirea situatiei de vulnerabilitate;

e) la solicitarea personalului de specialitate;

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul ,,Ambulanta Sociali”
au urmétoarele drepturi:

a) sé li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasé, sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personald ori sociala;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale.
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald s1 medicala care 1i se
aplicd;

c) sd li se asigure pdstrarca confidentialitafii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) s 1 se asigure continuitatea/transferul/recomandarea/serviciilor sociale
furnizate, atdta timp c¢dt se mentin condifiile care au generat situatia de
dificultate;

e) si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

) s participe la evaluarea serviciilor sociale, medicale primite;

g) sa li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati;

h) sa fie protejati de lege atét ei cat si bunurile lor atunci cdnd nu au capacitatea de
exercitiu;

i) sa fie informati asupra situatiilor de risc precum $i asupra drepturilor sociale

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social “Ambulanta
Sociald” au urmatoarele obligajit:



a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situafia familiala. sociala.
medicald $1 economica,;

b) sd participe, in raport cu virsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personal;

d) s respecte prevederile prezentuluw regulament.

Articolul 7 Activititii si functii

(1) Principalele functii ale serviciulut social ,,Ambulanta Sociald™ sunt urmétoarele:
a) De furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarelor
activititii;

b)

1.

2.

10.

11.

12

Evaluare initiald-are drept scop identificare nevoilor individuale si familiale, in
baza cirora este elaborat planul de servicii/interventie.

Elaborarea planului de servicii/interventie - cuprinde mdésurile de asistentd
sociala, respectiv serviciile recomandate pentru solufionarea situatiilor de
nevoie sau risc social identificate, precum si beneficiile de asistenta sociala la
care persoana are dreptul, obiectivele, institutia responsabild, perioada de
desfasurare, membrii echipei de implementare.

Aplicarea planului de servicii/interventii- informarea cu privire la drepturi si
obligatii, asistenta si consiliere sociald; furnizare servicii socio-medicale prin
interventii in strada sau la domiciliu, furnizare servicii de asistentd medicala;
furnizare servicil suport pentru integrarea benefictarului in familie si
comunitate.

Transportul persoanelor varstnice, greu deplasabile la unitatile medicale in
vederea efectudrii consultatiilor si a tratamentelor de specialitate;

Transportul persoanelor greu deplasabile la instantele de judecata in vederea
audierii pentru numirea tutorilor sau curatorlor;

Realizarea tralamentului ambulatoriu (tratament injectabil, pansamente, analize,
RMN, CT ete) pentru persoancle asistate la recomandarea medicului de familie
sau a medicului curant al beneficiarului;

Transportul minorilor sau a persoanelor greu deplasabile la comisiile de
evaluare si expertizd in vederea incadririi in grad de handicap;

Transportul persoanelor care necesitd sedinte de chimioterapie. radioterapie
etc

Acordarea unor masuri de sprijin in situatii de urgenta (distribuire de alimente,
béauturi calde nealcoolice. paturi etc)

Monitorizarea categoriilor sociale aflate in situatie de risc, identificarea
problemelor de sanitate precum si a oportunitatilor de diminuare a riscului
persoanelor fard adipost;

Astgurarea asistentei medicale in cadrul diverselor actiuni si evenimente locale
(campanii de informare, mediatizare, caravane, competitil sportive etc)
Evaluarea medicala periodicd a persoaneclor aflate in evidenta serviciilor de
ingrijire sociala ( monitorizare TA, puls. glicemie).

De valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii
situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociald, prin
asigurarea urmatoarelor activitifii:

1)
2)
3)

4)

aclivitali de sensibihzare si informare a populatier;
promovared participarii sociale active

interventie In stradd

promovarea unui stil de viatd sinatos

5



5) asigurarea unor masuri de sprijin potentialiilor beneficiari (alimente, bauturi
calde non-alcoolice, haine $i paturi etc)

¢) De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate si de promovare a drepturilor
beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in
general, precum $i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, petrivit scopului
acesteia, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:

1) pune la dispozilia beneficiarilor/ a oriciror persoane interesate materiale informative
privind serviciile oferite;

2) asigurd informarca beneficiarilor/apartindtorilor cu privire la regulamentul de
organizare si functionare, precum si cu privire la drepturile si obligatiite benefictarilor;

3} elaborarea de rapoarte de activitate;

d) De asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor
activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a servicitlor;

2) realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

3) aplicarea de chestionare de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarilor fata de
serviciile oferite;

¢) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane prin realizarea
urmaitoarelor activititi:

1) elaborarea rapoartelor privind necesarul de resurse umane i materiale;

2) asigurarea personalului g1 a resurselor materiale pentru functionarea serviciului
social;

3) gestionarea corespunzatoare a resurselor financiare, materiale;

Articolul 8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de
personal
(1) Serviciul social Ambulanta Sociali funcfioneazi cu un numir de 4 persoane

conform prevederilor HCL nr. 252/2024, privind aprobarea modificari statului de functii al
Directtei de Asistentd Sociald Sebes din care:

a) Personal de conducere: gef serviciu este numit de directorul general al directiei, prin
dispozitie scrisd, cu respectarea conditiilor impuse de standardele in vigoare pentru acest
serviciu social, din cadrul personalului serviciului sau din cadrul DAS Sebes.

b) Personal de specialitate: Asistent social -1, Asistent medical -1.

¢} Voluntari: in functie de contractele de voluntariat semnate.

Articolul 9 Personalul de conducere Personalul de conducere:
(1) Personalul de conducere este:
a) Directorul general al Directiei de Asistenta Sociala Sebes;
b) Sef Serviciu;
(2) Atributiile personalului de conducere:

1. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciulul si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc In mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codul muncii, etc;




2. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii;

3. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire st
perfectionare;

4. colaboreazi cu alte centre /furmzori de servicin/ structuri ale societdfii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirit permanente a intrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

5. intocmegte raportul anual de activitate;

6. destasoard activitifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

7. asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajati;

8. raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducéd la imbunétatirea acestor
activitifl sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

9. intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului,

10. asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale
dupa caz;

11. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Articolul 10 Personalul de specialitate
(1) Asistent medical cu urmdtoarele atributii specifice:

1. stabilirea nevoilor de Ingrijiri de sanatate si furnizarea serviciilor de ingrijiri generale
de sdnatate de naturd preventive, curative si de recuperarc;
2. elaborarea de programe si desfisurarea de aclivititi de educatie pentru sinétate;
3. facilitarea actiunilor pentru protejarea sandtdfii in grupuri cu risc;
4. acorda asistentd medicald in limitele competentei conform legistatiei in vigoare la
locul imbolnévirii si pe timpul transportului;
5. aplicd asistentd medicald calificatd: monitorizarea starii pacientului, realizarea
investigatillor paraclinice uzuale, programarea pacientilor pentru investigatii de
specialitate, administrarea tratamentelor:
6. asigurd aplicarca corectd a proceduritor de ingrijire a bolnavilor;
7. asigurd informarea pacientilor despre modul de utilizare a medicamentelor 1 despre
potentialele lor riscurt sau efecte adverse;
8. supravegheazi si respect tratamentul cétre beneficiar, preleveazi glicemia. masoara
tensiunea arteriald. administreaza tratamente, in limita competentelor profesionale,
conform prescriphitlor medicului, date de catre medicul de familie sau specialist, cu
respectarea proceduril de manipulare si depozitare a deseurilor medicale;
9. respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de
naturd;
10. participa la programele de perfectionare organizate;
11. poartd echipamentul de protectie prevazut de normele de igiena;
12. respectd toate normele de igiend si ingrijire a pacientuliui;
13. respectarea procedurii de manipulare si depozitare a deseurilor medicale;

(2) Asistentul social cu urmatoarele atributii specifice:
1. identifica cazurile care necesita asistenta socialdi/medico-sociala,
2. asigurd calitatea serviciilor sociale prin elaborarea instrumentelor standardizate
utilizate n procesul de acordare a serviciilor sociale, realizarea de evaludri periodice a
serviciilor prestate, chestionare de evaluare a gradului de satisf{actie a beneficiarilor:




3. informeaza beneficiarii, potentialii beneficiari, autoritatile publice gi publicul larg
despre domeniul de activitate prin organizarea de sesiuni de informare, elaborarea unor
materiale informative care sunt mediatizate la nivelul comunitaii.

2. participa la evaluarea initiala a beneficiarilor, prin identificarea nevoilor acestora si
inregistrarea acestora in registru de evidenti a beneficiarilor serviciului social;

3. intocmeste planul de interventie adaptat nevoilor fiecarui beneficiar in parte, conform
competentelor, impreund cu echipa de experti implicafi in aceasta activitate;

4. efectucaza investigatii In teren;

5. efectueaza consiliere individuala si de grup pentru identificarea problemelor si
solutionarea lor;

6. asigurd informatii beneficiarilor privind serviciile de care pot beneficia In functie de
problema identificat;

7. organizeazd §i desfisoard programe de educatie pentru séndtate, activitifii de
consiliere;

9. respectd drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarilor in acordarea
servicitlor socio-medicale;

10. respectd secretul profesional si regulamentul privind protectia datelor cu caracter
personal;

11. colaboreaza cu Intreaga echipd pentru implementarea planului de interventie;

12. monitorizeazd {iecare caz in parte 1 Tnregistreaza progresele apdrute ca urmare
acordarii serviciilor socio-medicale;

13. efectucaza vizite la domiciliul beneficiarilor, conform planului de interventie sau
de tiecare datd cind este necesar;

14. actualizeaza periodic dosarele beneficiarilor sau ori de cate ori este necesar.

Articolul 11 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului social cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltutelilor serviciului se asigura in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) Bugetul local al judetului ;

b) Bugetul local al municipiului Sebes;

¢) Bugetul de stat,

d) Fonduri externe rambursabile s1 nerambursabile;

e) Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice sau juridice din
tara si strdinatate;

f) Contributia beneficiarilor dupa caz;

(3) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare;

Articolul 12 DISPOZITH FINALE

(1) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al serviciului social Ambulanga
Sociald poate fi completat sau modificat in urma unor modificiri legislative.

(2) Prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Ambulantei Sociale vor fi
aduse la cunostinta salariatilor s1 beneficiarilor serviciilor sociale.



