ROMANIA
JUDETUL ALBA
MUNICIPIUL SEBES
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR.83/2020

privind aprobarea Regulamentului de Organizarea si Functionare al serviciului social Centrul de zi
Petresti - compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Sebes

Consiliul Local al Municipiului Sebes, judetul Alba;

Intrunit in sedinta public ordinard din data de 30.03.2020 ora 10,00

Lusnd in dezbatere proiectul de hotdrire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social Centrul de zi Petresti- compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Sebes;

Viazand referatul de aprobarenr 1538/26.02.2020 la proiectul de hotdrdre privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de zi Petresti- compartiment in
cadrul Directiei de Asistenta Sociald Sebes;

Analizénd:

- raportul de specialitate nr. 3407/20.02.2020 Intocmit de Directia de Asistentd Sociali prin care se
propune aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de zi Petresti-
compartiment in cadrul Directiel de Asistentd Sociala Sebes;

-raportul de specialitate nr.17614/03.03.2020 al Compartimentului Resurse Umane si raportul de
specialitate nr.16165/05.03.2020 al BCJATDA din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Municipiului Sebes;

Avénd avizul nr.208/2020 al Comisiei pentru administratie publica local, juridici si de discipling
si raportul de specialitate nr.209/2020 al Comisiei pentru invi{amaént, culturd, sport, agrement,
monumente istorice protectie sociald, protectie copii, culte, sdnitate si familie din cadrul Consiliului
Local Sebes;

Vazand HCL nr, 383/2018 privind aprobarea Regulamentului Cadru de Organizare si Functionare al
Centrului de zi Petresti — compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociali Sebes;

in temeiul prevederilor standardului 2 - Admitere din standardele minime de calitate pentru servicii
pentru servicii sociale organizate ca centre de zi pentru copiii In familie si/sau copii separati sau in risc de
separare de périnti, anexa nr. 1 la Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru servicil sociale de zi destinatd copiilor;

In baza art. 3 alin. 1 si 2 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
coroborat cu art. 5074 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, modificatd si
completata;

In temeiul art. 129, alin. 2, lit. a, art. 129, alin. 7, lit. b din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, modificat si completat;

In baza art. 139 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ:

HOTARASTE
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Art. 1. Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de zi
Petresti- compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Sebes, conform anexei nr. 1, parte integranti
din prezenta Hotdrare a Consiliului Local.

Art. 2. Incepand cu data intririi in vigoare a prezentel hotirdri, inceteazd valabilitatea HCL nr.
383/2018 privind aprobarea Regulamentului Cadru de Organizare si Functionare al Centrului de zi Petresti —
compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Sebes;

Art. 3 Ducerea la indeplinire a prezentei hotaréri revine Directiei de Asistentd Sociald Sebes din
subordinea Consiliului Local Sebes

Prezenta hotirire va fi afisatd, se va publica pe site-ul primiriei si in monitorul oficial al

Municipiuiui Sebes si se va comunica :

- Institutiei Prefectului Judetului Alba

- Primarului Municipiului Sebeg

- Viceprimarului Municipivlui Sebes

- Directiei de Asistentd Sociald Sebes

- Serviciul Cheltuieli si Resurse Umane

- Biroului Contencios Juridic, Administratie, Transparentd Decizionald si Arhiva

- Compartimentubui Relatii Publice, Comunicare Informatici si Monitor Oficial Local

Sebes Ia 30.03.2020
PRESEDINTE DE SEDINTA
Consilier local, SERBANESCUAR
i*g‘ i ARET )
Total consilieri locali 19 |
Prezeni |19 |
oy 18 %
o T
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Anexa nr. 1 la HCL ur. ff% }3!

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL: CENTRUL DE ZI PETRESTI ~ COMPARTIMENT
IN CADRUL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SEBES

Art. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social

” Centrul de Zi Petresti” aprobat prin hotirire a Consiliului Local al Municipiului Sebes,
In vederea functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si
a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, drepturile §i obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru
functionare.

(2)  Prevederile prezentului regulament sunt obligatorti atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, vizitatori.

Art. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social” Centrul de Zi Petresti”, cod serviciu social 8891CZ-C-1I, este un
serviciu social fir3 personalitate juridica, a fost infiintat prin programul Phare Ro 9905.02
de cdtre Consiliul Judetean Alba prin DGASPC Alba in parteneriat cu Consiliul Local al
Municipiului Sebes, este administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald Sebes,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 004155 eliberat de Ministerul
Muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, detine licenta de functionare
definitiva seria LF nr. 000573, cu sediul in in Petreti, str. Energiei, nr. 2, Municipiul Sebes,
jud. Alba.

Art. 3.

Secopul servicialui social

Scopul serviciului social - Centrul de Zi Petresti este de a asigura mentinerea,
refacerea §i dezvoltarea capacititilor copilului si a parintilor séi pentru depésirea situatiilor
care ar putea determina separarea copilului de familia sa, prevenirea abandonului si
institutionalizarea copilului cu varsta cuprinsi Intre 6 st 15 ani, prin asigurarea pe timpul
zilei a unor servicii de Ingrijire, educare, recreere-socializare, consiliere psihologics, cat si a
unor servicii de informare, consiliere i sprijin pentru parinti.

Art. 4.
Cadrul legal de infiintare, organizare st functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de Zi Petresti” functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, de Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completirile
ulterioare, precum i ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate pentru copii in
familie si/sau copii separati sau in risc de separare de parinti.

(3) Serviciul Social ” Centrul de Zi Petresti” este Infiinfat prin programul Phare Ro
9905.02 de cétre Consiliul Judetean Alba prin DGASPC Alba in parteneriat cu Consiliul
Local al Municipiului Sebes conform HCL nr. 258/2001, ca urmare a desfaguriirii proiectului
ABOOI/A,  preluat ulterior de Consiliului Local al Municipiului Sebes si functioneazi in
subordinea Directiei de Asistents Socials Sebes incepand cu data de 01.01.2005, conform
H.C.L. nr. 386/18.11.2004.



Art. 5.

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Zi Petresti” se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale ce guverneazi sistemul national de asistentd sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum §i in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Centrului de Zi Petresti” sunt urmitoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanel beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de ganse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si a exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
¢) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor
lor;
f) asigurarea i mod adecvat a unor modele de rol $i statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare siluarea In considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupa caz, de virsta si gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu
conform Legii nr. 272/ 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;
h) promovarea unmui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei fngrijiri individualizate $1 personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanenti pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitifilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
k) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinari;
m) asigurarea confidentialitatii st a eticii profesionale:
1) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor gi indeplinirea obligatiilor de Intretinere;
0} primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociali si implicarea activd in sohutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu Directia de Asistentd Socialz Sebes §i alte institutii ale statului
sau private.

Art. 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,.Centrul de Zi Petresti” sunt :

* Beneficiari directi: copii scolarizati, cu varsta cuprinsi intre 6-15 ani,
provenifi din familii cu domiciliul sau resedinta in Municipiul Sebes, aflate
in situatii de risc de separare de familia lor.

* Beneficiari indirecti: parintii/reprezentantii legali ai acestor copii, care
beneficiazd de servicii de consiliore psihologic si sociald in vederea cresterii
responsabilitétii parentale si dobandirea de noj aptitudini pentru educarea
copiilor,

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmiitoarele:
a) Acte necesare:
- cererea parintilor/reprezentantilor legali de inscriere a copilului;
- actele de stare civild si identitate copil si apartinatori in copie (carte de
identitate pentru toti membrii familiei, certificat de cisitorie, sentinte de



divort, documente de incredintare a copilului in cauz, certificat de nastere
copil, carte de identitate copil, etc.);

certificat de incadrare in grad de handicap a vreunui membru al familiei, daca
este cazul;

adeverintd medicald pentru copilul in cauzi eliberats de medicul de familie
pentru

frecventare colectivitate;

adeverintid medicald pentru toti membrii familiei, care si ateste starea de
sédndtate a acestora;

adeverint3 de la unitatea de invitdmant frecventatd de copil;

documente din care si rezulte veniturile (adeverint teren agricol, adeverints
de venit, cupoane de alocatie, cupoane de pensie, declaratie notarial pentru
persoanele majore care nu sunt angajate in muncd, etc.);

documentele previizute de lege in baza cirora parintii/périntele copilului,
reprezentantul legal al copilului, dupi caz, locuiesc la adresa respectivi;
alte documente relevante privind situatia copilului si familiei.

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor
Beneficiarii serviciilor oferite in cadrul Centrului de Zi Petresti trebuie si
indeplineascd urmitoarele criterii: _

- Sa aiba domiciliv] sau resedinta in Municipiul Sebes;

S& aibi varsta scolara cuprinsd Intre 6 — 15 ani;

- S&urmeze o forma de invatamant de masi;

Sa indeplineasci cel putin unul dintre criteriile mentionate mai jos

* Copii aflati In situatie de risc de abandon, abuz, neglijare si
exploatare;

* Copii care manifests comportamente deviante, cu absenteism scolar
si risc de abandon scolar;

* Copii cu pirinti cirora H se acords prestatii si servicii destinate
prevenirii separirii lor;

* Copii din mediu socio-economic foarte scizut aflati in situatii de risc
de separare de familia lor (lipsiti temporar de venituri sau realizeaza
venituri reduse, insuficiente pentru a se Intretine si pentru a-si asigura
necesarul de trai zilnic);

* Sdexiste riscul institutionalizirii copiilor;

» Copii care se afli in situatie cu risc de abandon familial §i scolar;

* S& existe o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depasirea
careia este nevoie de misuri de suport sl asistentd din partea
comunitatii locale (existenta unei disproportii vidite Intre nivelul
resurselor financiare/materiale si nevoile reale ale familiei, situatii
medicale grave in familia beneficiarului, care afecteazs capacitatea de
muncd a reprezentantilor legali al acestuia, posibilitatea agravirii
problemelor familiale de naturg locativa, familie cu multi copii, etc.);

» Copii din familii cu moral scazut, parinfi care consum# drogur,
stupefiante;

* Copii maltratati, neglijati sau abuzati in propria familie;

Copit din familii monoparentale sau in curs de divort;

¢ Copii care triiesc in medij dezavantajate, in care se practici modele
de Ingrijire si educatie care nu corespund sau sunt in contradictie cu
modelele general acceptate in comunitate, generdnd riscuri de
separare de mediul lor familial (inclusiv consum de alcool al unuia
sau ambilor parinti, violents in familie, etc.);

Venitul pe membru de familie pentru a fi admis copilul in Centrul de Zi Petresti
trebuie s fie mai mic de 1,2 ISR (indemnizatia de plasament) indiferent de criteriul maj
sus mentionat. (ISR = indicele social de referintd)

Capacitatea centrului de zi este de 40 de locuri.

Acordarea serviciilor se face 1n limita Jocurilor disponibile.

¢) Decizia de admitere/respingere



Coordonatorul centrului de zi va analiza fiecare dosar in vederea admiterii sau
respingerii acestuia si va stabili in cazul dosarului admis impreuni cu restul specialistilor din
centry, serviciile de care vor beneficia copiii in centru.

Dispozitia de admitere/respingere a serviciilor de protectie a copilului pe timpul
zilei, are la bazd rezultatul evaluirii nevoilor individuale si recomandarea asistentului
social/managerului de caz coordonatorului centrului de zi §i este emisd de citre Directorul
executiv al Directiei de Asistentd Sociali.

d) Modalitatea de incheiere a contractuluj de furnizare de servicii:

Dup# emiterea dispozitiei de admitere, Directia de Asistents Sociald Sebes incheie
contractul de acordare de servicii sociale cu reprezentantul legal al copilului.

Formatul si continutul contractului pentru acordarea de servicii sociale este stabilit
de cdtre Directia de Asistents Sociali prin adaptarea modelului de contract aprobat prin
Ordinul nr. 73/2005 al Ministerului Muncii, Solidarititii Sociale si Familiei.

Contractul de furnizare de servicii se redacteaza in dous exemplare originale, céte un
exemplar pentru fiecare parte,

¢) Model de contract pentru acordarea de servicii sociale

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pirtile contractante:

L. Directia de Asistents Sociald acronim DAS., denumit in continuare furnizor de
servicii sociale, cu sediul in Sebes, str. Aleea Lac nr, 12,, judetul Alba, codu] de Inregistrare
fiscald 16029712

reprezentat de domnul/doamna ... - avand functia de ....., in calitate de .._.._. ;

si

20 (numele beneficiarului de servicii sociale)....... denumit in continuare
beneficiar,
domiciliat/locuieste 1n localitatea ... , Str. ..., nr. ... » Judetul/sectorul ...... , codul
numeric personal ....... ,
posesor al B.I./C.I. seria ... nr. <eesy €liberat/eliberats la data de ... de .. , reprezentat
prin
domnul/doamna ... . domiciliat/domiciliatdi in localitatea ... , Str. ... nr. ..,

Judetul/sectorul ...,
posesor/posesoare al/a B.L/C.I. seria ... . nr. ......, eliberat/eliberati la data de
conform ........... (se va mentiona actul care atests calitatea de reprezentant)

1. avind In vedere:
- fisa de evaluare nr. ..................... /data ................ ;
- programul personalizat de interventie nr. ............. / data

2. convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o
persoand fizicd sau juridics, publici ori privati, acreditatd conform legii sd acorde servicii
sociale, denumita furnizor de servicii sociale, §i o persoani fizica aflatd in situatie de risc
sau de dificultate sociall, denumits beneficiar de servicii sociale, care exprimi acordul de
vointd al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridicd, publici or privati,
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, previzutd la art. 11 din
Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificari si
completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile st completirile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc ¢i de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de
interventie revizuit in urma evalugrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de masuri $1 actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depésirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei sl protectiei



persoanei, pentru prevenirea marginalizirii $i excluziunii sociale, pentru promovarea
incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii, definite in conditiile previzute de
Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobats cu modificiri si completari prin Legea nr.
515/2003, cu modificirile si completdrile ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa
acordarea de servicii sociale pe o anumiti perioadi;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd gi Ingrijire -
modificarea sau completarea adusi planului individualizat pe baza rezultatelor reevaluirii
situatiei beneficiarului de servicii sociale;

L.7. contributia beneficiaruhsi de servicii sociale - cotd-parte din costul total al
serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, In functie de tipul
serviciului si de situatia materiald a beneficiaralui de servicii sociale, si care poate fi in bani,
In servicii sau in natur;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asumi prin contract si pe care le va indeplini
valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
sl material, resursele umane si financiare In vederea atingerii nivelului de performanti
obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate In conditiile legii;

1.10. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificirile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in
temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta major4 - eveniment maj presus de controlul partilor, care nu s datoreazi
greselii sau vinii acestora, care nu putea i previzut in momentul incheierii contractului si
care face imposibild executarea si, respectiv, Indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - actjvitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
starii actuale de dezvoltare i de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum
$i a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode st tehnici specifice profesiilor
sociale, de ciitre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluiirii sunt cunoasterea si
intelegerea problemelor cu care se confrunts beneficiarul de servicii sociale sl identificarea
masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de mésuri;

L.13. planul individualizat de asistentd si ingrijire - ansamblul de masuri si servicii
adecvate si individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectufirii
evaludirii complexe, cuprinzénd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexi - activitatea de investigare §i analizi a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociali a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat §i care Intrefin situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului
acestora, utilizindu-se instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistents
sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1.) Obiectul contractului 1l constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:

a) informare si consiliere;

b) educatie informali si nonformali;

¢) servicii de tip after school;

d) activititi de recreere si socializare;

e) reabilitare psihologics;

) acordarea mesei in functie de numdrul de ore petrecute In centru ;

g) servicii de educatie pentru sanitate;

h) servicii de Ingrijirea copiilor pe perioada desfasuririi activitdtilor fn centru;
i) servicii de asistentd medicala primard asigurate de asistentul medical;

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii
sociale

3.1. Serviciile sociale se acords gratuit.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de ... péind la data de

.........



4.2. Durata contractului poate fi prelungiti cu acordul pértilor si numai dupi evaluarea
rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupd caz, revizuirea
programului personalizat de interventie. '

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea misurilor previzute in planul de intervenfie si in planul
individualizat;

5.2. reevaluarea periodici a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistentd si ingrijire In vederea adaptarii
serviciilor sociale la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul in care constati ci
acesta i-a furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate in scopul tntocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarutui tn acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicil sociale, rezultate din
prezentul contract; :

7.2. s& acorde servicii sociale prevazute In planul individualizat de asistentd si ingrijire,
Cu respectarea acestuia §i 2 standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3 s& fie receptiv si si tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale §1 s considere c# beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale In mésura in care a depus toate eforturile;

7.4. si informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- regulamentului de ordine intern;

- oricdrei modificdri de drept a contractului ;

7.5. s reevalueze periodic situafia beneficiarului de servicii sociale, si, dupi caz, s
completeze si/sau si revizuiascd planu] individualizat de asistentd §i ingrijire exclusiv in
interesul acestuia;

7.6. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.7. sd ia in considerare dorintele si recomandirile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea
serviciilor sociale;

8. Drepturile beneficiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pet. 2, furnizorul de
servicii sociale va respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiaruluj de servicii
sociale,

8.2. Beneficiarul are urmitoarele drepturi contractuale:

a) de a i se respecta drepturile s1 libertitile fundamentale, fiira nici o discriminare;

b) de a fi informat cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire

la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul deruldrii serviciilor;

¢) deatse comunica drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiar al serviciilor

sociale;

d) de a beneficia de serviciile prevdzute in contractul de furnizare de servicii;

¢} de a participa la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

1) de a i se asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor

furnizate si primite;

) de a i se garanta demnitatea si intimitatea;

h) de a fi protejat impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) de a-si exprima liber opinia cu privire la serviciile primite;

1 deaaveaacces Ia propriul dosar;

9. Obligatiile beneficiaralui:



9.1. s& participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale §i la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenid si ingrijire;

9.2. si furnizeze informatii corecte cn privire la identitatea si situatia familials,
medicald, economici §i sociald si sa permitd furnizorului de servicii sociale verificarca
veridicitatii acestora;

9.3. sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de
asistentd si Ingrijire;

9.4. s& anunte orice modificare interveniti in legturd cu situatia sa personals pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

9.3. sa respecte regulamentul de ordine interni al furnizorului de servicii sociale (reguli
de comportament, program, persoanele de contact etc.).

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau In scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
mntermediul oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultdnd atét beneficiarul de servicii sociale, cat §i specialistii implicati in implementarea
planului individualizat de asistentd si ingrijire si de a formula raspuns In termen de maximum
10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daci beneficiarul de servicii sociale ny este mulfumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa In scris Comisiei de mediere socials de la nivelul judetului Alba, care
va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupd caz, instantei de judecati
competente,

11. Litigii

11.1. Litigiile ndscute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si tncetarea ori
alte pretentii decurgénd din prezentul contract vor fi supuse unej proceduri prealabile de
solufionare pe cale armiabili.

11.2. Dacd dupi 15 zle de la Inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reugesc si rezolve in mod amiabil o
divergentd contractuald, fiscare poate solicita Comisiei de mediere sociali mijlocirea
solufiondrii divergentelor sau se poate adresa instanfelor judecitoresti competente,

12. Rezilierea contractuluj

12.1. Constituie motiv de rezilicre a prezentului contract urmitoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat tn mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de ordine interioars al furnizorului de servicii sociale;

©) Incdlcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daci este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii fumnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in m#sura in care este afectats acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii
sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.

13. fncetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmitoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractuhyi a fost atins;

d) la solicitarea scrisi a périntilor/reprezentantului legal;

H

) identificarea altor solutii pentru copil/familie (alte servicii adecvate situatiei
copilului/familiei);
f) beneficiarul absenteazi maxim 10 zile lunar, din alte motive decét cele medicale de
la programul centrului, fird sesizarea prealabila in forma scrisi din partea D.A.S. Sebes;
) Implinirea vérstei de 15 ani;



f) in cazul decesului beneficiarului;
14. Dispozitii finale
14.1. Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul aparitiei unor
circumstanfe care lezeazi interesele legitime ale acestora gi care nu au putut fi previzute la
data incheierii prezentului contract.
14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare tn domeniu.
14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romand.
14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.
14.5. Fumnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea §i evaluarea serviciilor
sociale acordate.
Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost Incheiat la sediul Directiei
de Asistenti Sociald Sebes in dous exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanti.

Directia de Asistents Sociala Sebeg Beneficiar

1) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:
Furnizarea serviciilor sociale este gratuiti.

(3) Conditii de fncetare a serviciilor:

Serviciile oferite de centru se sisteazs prin Dispozitia de incetare a serviciilor
acordate, in baza referatului intocmit de Centrul de Zi Petresti. Dispozitia de Incetare se
emite de cétre directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociali Sebes. Dispozitia de
Incetare va fi comunicati beneficiarului 1n scris in termen de 10 zile si poate fi contestats tn
contencios administrativ in termen de 30 de zile de [a data comunic#rii.

Incetarea acordarii serviciilor oferite de centru se va face n urmdtoarele situatii:

a) la expirarea duratei peniru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

¢} la solicitarea scrisi a parintilor/reprezentantului legal:

d) identificarea altor solutii pentru copil/familie (alte servicii adecvate situatiei
copilului/familiei);

¢) scopul contractului a fost atins;

f} beneficiarul absenteazi maxim 10 zile lunar, din alte motive decét cele medicale

de la programul centrului, firi sesizarea prealabild in formi scrisi din partea
D.A.S. Sebes;

8) implinirea varstei de 15 ani;
h) decesul beneficiarului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate In ,,Centrul de zi Petresti”
au urmitoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, firs discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alty circumstantd personali ori socialé;
b) sd participe la procesul de Iuare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici;
c) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §1 primite;
d) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdta timp cat se mentin
conditiile care an generat situatia de dificultate;
e) si fie protejati de Jege atit ei, cat si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de
exercitiu;
1) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea $1 respectarea vietii intime;
g) s4 participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) s4 li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati;
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate tn ,,Centrul de Zi
Petresti” au urmiitoarele obligatii:



a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familials, socials,
medicali §i economici;

b) s participe in raport cu vérsta, situatia de dependents etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sd contribuie , in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materials;

d) sé comunice orice modificare intervenits in legéiturd cu situatia lor personali;

¢) sd respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social “Centrul de Zi Petresti” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

1. reprezintd furmizorul de servicii sociale in contractual incheiat cu reprezentantul
legal al minorului beneficiar;
2. reprezintd fumizorul la nivelul comunitifii (primérie, ycoald, unitati medicale,
biseric, politie, etc.);
gézduirea beneficiarilor in centru pe perioada desfasuririi activititilor;
4. Oferd beneficiarilor urmatoarele activitati:
~ Informare si consiliere (consiliere socials, consiliere pstho-social,
consiliere privind orientarea scolard si prevenirea abandonulu scolar,
consiliere privind identificarea, prevenirea si solutionarea cazurilor de abuz,
neglijare si exploatare, consiliere privind promovarea vietii de familie si
mentinerea relatiilor armonioase dintre périnti i copii, consilierea parintilor,
programe de educare a pirintilor, etc.);
- Educatie (educatie informala $i nonformald, servicii de tip after school);
- Activitdfi de recreere, socializare $i petrecere a timpului liber;
- Reabilitare psihologica (consiliere psihologica si suport emotional);
- Asigurarea mesei in functie de numarul de ore petrecute de copii In centru;
- Servicil de asistentd pentru sanitate ( asistentd medicald acordati de
asistentul medical pe durata desfaguraril activititilor, educatie pentru
sdndtate);
- Servicii de supraveghere si iIngrijire a copiilor pe durata desfisurarii
activititilor;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
$i publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor
activititi:

}. Organizarea unor campanii de promovare a centrului;

2. Elaborarea de pliante i brosuri despre misiunea si serviciile oferite de centru gi
distribuirea in comunitate, in mass-media;

3. Elaborarea de materiale informative pe suport electronic (date de informare sau
publicitare, fotografii) postate pe site-ul directiei;

4. Elaborarea de rapoarte de activitate ;

5. Informarea beneficiarilor cu privire la activititile derulate de centru, drepturile si
obligatiile beneficiarilor si furnizorului de servicii sociale, prevederile contractului de
acordare de servicii, prevederile planului personalizat de interventie;

6. Sprijinirea si incurajarea voluntariatuluj in activitatile cu copiii din centru (de
recrutare voluntari din societate);

7. Actiuni de sensibilizare a comunitifii cu privire la prevenirea abandonului si

institutionalizarea copiilor;

8. Colaborarea cu unitatea de invatimant unde este inscris fiecare beneficiar;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
sitaatiilor de dificultate fn care pot intra categoriile valnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatcarelor activititi:

(VS



1. Activitdfi de promovare si aplicare a misurilor de protejare a copiilor fmpotriva
oricdrei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau
degradant;

2. Activititi de colaborare cu celelalte servicii comunitare pentru asistenta copiilor
s1 familiilor lot, inclusiv cu specialistii in domeniu;

3. Informarea beneficiarilor asupra drepturilor si obligatiilor lor;

4. Organizarea de sesiuni periodice de instruire a personalului cu privire la

cunoagterea modalitdtilor de abordare si relationare cu Copiii;

5. Asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor

(sugestii, reclamatii, sesizzri);

6. Pastrarea confidentialittii informatiilor furnizate si primite;

7. Asigurarea dreptului de a participa la evaluarea serviciilor primite;

8. Actiuni de congtientizare si sensibilizare a populatiei,

d) de asigurare a calitiifii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate wtilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

3. Perfectionarea continui a personaluiui;

4. Misurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelor activitafi:

1. Intoemirea necesarului de buget propriu al serviciului;

2. Intocmirea de referate de hecesitate pentru achizitiile de produse §1 servicii necesare
functiondrii si desfasurarii activitdtii centrului;

3. Inaintarea referatelor de necesitate Directiei de Asistentd Sociald in vederea
cuprinderii propunerilor din referatele de necesitate in Planul Anual de Achizitii

Publice al furnizorului de servici; sociale;
4. Elaborarea §i implementarea Proiectului institutional propriu;
5. Intocmirea de propuneri privind perfectionarea profesionali a personatului;
6. Evaluarea anuali a performantelor individuale a personalului,

Art. 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de zi Petresti” functioneazi cu un numir de 9 total
personal, conform prevederilor HCL nr. 24/2020, din care:

a) personal de conducere: -

Coordonatorul Centrului de Zi Petresti este numit de directorul executiv al directiei,
prin dispozitie scrisd, cu respectarea conditiilor impuse de standardele in vigoare pentru acest
serviciu social, din cadrul personalului centrului de zi sau din cadrul Directiei de Asistentd
Sociald Sebes.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenti: 6 posturi

¢) personal cu functii administrative, gospodaresti: 3 posturi

d) voluntari: in functie de contractele de voluntariat semnate.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/5.

Art. 9

Personalul de conducere

(1} Personalul de conducere este:

a} Directorul executiv al Directiei de Asistents Sociala Sebes;

b) Seful Serviciului Programe si Servicii Sociale;

¢) Coordonator personal de specialitate

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asiguri coordonarea, indrumarea $i controlul activititilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc n mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;



b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdfii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbun#tatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care si rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

) asigurdi buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a
numdrului de personal;

h) desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care Ii este adresats, referitoare la
incéledri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) réspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului s
dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si conduci la fmbunititirea
acestor activitati sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazs activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru i a
regulamentului de organizare §i functionare;

1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si instituiile publice, cu persoanele fizice $i juridice din tard si din striinitate,
precum si in justitie;

m) asigwrd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistents
sociald de la nivelul primiriei §i de la nivel judetean, cu alte institufii publice locale si
organizatii ale societifii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din fanctie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

Q) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii,

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd durats,
absolvite cu diplomi de licentd sau echivalents in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai invitimantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face in conditiile legii.

Art. 10

Personalul de specialitate de Ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este alcituit din:

a) consilier superior (asistent social)

b} consilier superior (psiholog)

¢) inspector superior {educator) — 2 persoane

d) referent de specialitate principal (educator);

€) asistent medical cod COR (325901);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea



prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse:

¢} monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectérii legislatiei:

g) alte atributii previzute tn standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale personalului de specialitate:

a) Consilier superior (asistent social)

- 1si insuseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta sociala a
copiilor;

- colaboreazi cu celelalte servicii din cadrul Directiei de Asistentd Sociald pentru
indeplinirea corespunzitoare a atributiilor de serviciu;

- identificd potentiali beneficiar ai serviciilor oferite de centfru, pentru a asigura
functionarea centrului la capacitatea aprobati;

- evalueazd nevoile copiilor individuale si familiale, rdspunzéind direct de
evaluarea situatiei socio-economice a fiecirui beneficiar;

- Intocmeste fisele de evaluare/reevaluare, referatele de
admitere/respingere/incetare,
programele personalizate de interventie si figele de serviciu ale beneficiarilor;

- Intocmeste, monitorizeazd, gestioneazd, tine cvidenta si arhiveazi dosarul
fiec#rui beneficiar;

- redacteazi dispozitiile de admitere/respingere/incetare si contractul de acordare
a serviciilor sociale/actele aditionale la contract;

- tine evidenta reevaludrilor beneficiarilor centrului, fiind atent ca evaludrile/
reevaludirile si se faci conform prevederilor standardului minim de calitate;

- desfiisoari activitatea de comunicare cu publicul si de informare a beneficiarilor;

- oferd informatii si consiliere socials tn conformitate prevederile Legii nr.
292/2011 a asistentei sociale, republicatd , cu modificarile si completirile
ulterioare;

- sprijind copili §i familiile acestora in vederea integrarii/reintegrarii sociale in
functie de nevoile individuale prin activititi de consiliere psihosociali;

- desfdgoard activititi de recrutare voluntari din comunitate si coordoneazi
activitatea acestora daci implica activitatea de asistentd sociali;

- realizeazd baza de date cu beneficiarii centrului;

- urmdreste aplicarea programului personalizat de interventie;

- desfisoari activitatea de informare si consiliere:

- monitorizeazd situatia beneficiarilor §i aplicarea programului personalizat de
interventie;

- efectueazi periodic vizite de monitorizare 1a familiile copiilor inscrisi In centru;

- monitorizeazi situatia scolard a copiilor, In vederea prevenirii absenteismului st
nepromovarii anului scolar ;

- acordd consiliere i sprijin copiilor $i parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor,

In scopul discutarii s solutionrii problemelor cu care se confrunti in ceea ce

priveste dezvoltarea copilului precum si diverse aspecte juridice, medicale, sociale;

- stabileste relatii de colaborare activi cu familiile copiilor care frecventeaza centrul
primind importanta stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioass a
copiilor;

- oOrganizeaza reuniuni generale st individuale pentru sprijinirea si Intérirea relatiei
copil-périnte, deruleaza programul “Scoala pentru parinti™;

- intocmeste i afiseazd programul de lucru, programul de vizitd al centrului;

- este responsabil de caz pentru beneficiarii centrului;

- realizeazd activititi de consiliere st mediere social, in functie de problematica
beneficiaralui;




participd activ la Intdlnirile periodice cu echipa multidisciplinari a centrului de zi;
oferd fiecarui copil posibilitatea de a sesiza orice situatie ce reprezintd incalciri sau
nerespectiri ale drepturilor sale, inclusiv orice forms de abuz sau neglijare suferity
din partea familiei sau a altor persoane;

pregateste, asigurd, mediazi si evalueazi dezvoltarea relatitlor familiale ale
copilului pe parcursul mentinerii mésurii de ocrotire in centrul de zi;

se afla permanent la dispozitia copilului ca o persoand de referinti care incearci sa
gaseasci raspuns intrebarilor acestora despre lume, viats, familie, societate;

il ajutd pe copil s& pistreze i si initieze leg#turi cu familia naturals sau largitd;
completeazd in permanentd dosarului individual al copilului cu documentele
prevazute de lege si elaborate pe pericada acordirii serviciilor in centru:

respectd §i promoveazi drepturile copilului aga cum sunt ele previzute in
legislatia national# i europeani;

promoveaza i aplicd masuri de protejare a copiilor impotriva oricirei forme de
intimidare, discriminare, abuz si neglijare;

cunoagte si acordd primul ajutor in caz de urgents;

elaboreazi instrumentele de evaluare conform standardelor minime de calitate;
pastreazd confidentialitatea informatiilor, atit in ceea ce priveste datele cu
caracter personal al beneficiarilor, ¢4t si In ceea ce priveste situatia economico-
sociala;

Intocmeste proceduri de lucru pentru activitatile desfisurate si le actualizeazi ori
de céte ori este necesar;

cunoaste §i respectd programul de lucru, regulamentele directiei si centrului de 7i;
raspunde de pastrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare gia
documentelor pe care la foloseste;

elaboreaza periodic rapoarte de activitate st situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

este obligat 53 se perfectioneze continun profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

participd la ntalnirile de lucru organizate in centru;

participd la cursuri de specializare $1 pregiétire profesionali;

pastreazd si arhiveazi in conformitate cu prevederile legale documente elaborate
si primite in cadrul compartimentului;

organizeazi si participi la diferite actiuni i activititi desfisurate in parteneriat
cu alte institutii din comunitatea locali;

primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
terarhic, in limita competentelor profesionale pe care Je are;

are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita sttuatiile
conflictuale;

151 Insuseste si respectd normele de protectia muncii, P.S.1. si misurile de aplicare
a acestora;

b) Consilier superior (psiholog)

efectueazi evaluarea copitlor utilizdnd instrumente de psihodiagnostic In scopul
masurdrii si evalulirii proceselor psihice, comportamentului §i nivelului de
dezvoltare In raport cu vérsta;

reevalueazi periodic starea de PTOgres sau regres a copilului in vederea mentinerii
de interventii;

completeazd componenta psihologicd din programul personalizat de interventie;
elaboreazi programele de consiliere psihologicd ale beneficiarilor;

depisteazi tulburirile de limbaj 5i intervine logopedic in corectarea lor;

face recomandiri in scopul recuperdrii tulburirilor psthice, tulburirilor de
comportament sau dificultitilor de adaptare scolars, sociali, profesionali;

oferd consiliere de specialitate copiilor/parintilor in vederea rezolvirii problemelor
personale, stabilirea unor relatii afective pozitive (consiliere individuali si de
grap);



elaboreazi §i coordoneazi programe de terapie bazate pe prevenirea tulburirilor
emotionale, comportamentale §i a fenomenelor de inadaptare la mediul scolar si
social;
acordd sprijin psihologic familiei ajutand-o sa descopere modalititile de relationare
si comunicare cu copilul;
ajutd copilul in alegerea unui traseu scolar si profesional adecvat capacititilor st
preferintelor sale;
evalueazi/reevalueazd periodic copiii §i actualizeazd programul personalizat de
interventie, dupi caz;
observd pe parcursul intilnirilor comportamentul parintilor si copiilor si
completeazi fisele de observatic a relatiilor périnte copil;
completeazd programul personalizat de interventie, fise de consiliere, fise de
monitorizare si toate documentele prevazute in standardele minime obligatorii;
elaboreazs, coordoneazi si desfdsoard programe de consiliere privind alegerea
profesiei,
pregatirea eficientd pentru examene, probleme legate de randamentul scolar;
respectd codul deontologic specific;

se obliga si pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal ale

beneficiarilor i familiilor acestora:

respecta si promoveaza drepturile copilului, conform prevederilor legale;
promoveazd §i aplici misuri de protejare a copiilor fmpotriva oriciirei forme de
Intimidare, discriminare, abuz si neglijare;

participd activ la intalnirile periodice din centry;

In colaborare cu asistentul social efectueazi vizite periodice la domiciliul copiilor;
is1 Insuseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta sociald a
copiilor;

pastreazi confidentialitatea informatiilor, atit in ceea ce priveste datele cu
caracter personal al beneficiarilor, c4t §i in ccea ce priveste starea de sinstate a
acestora;

cunoaste si acordd primul ajutor in caz de urgenta;

intocmeste proceduri de lucru pentru activititile desfisurate si le actualizeazi o
de céte ori este necesar;

cunoaste §i respectd programul de lucru, regulamentele directiei si centrului de zi;
rdspunde de pistrarea mijloacelor fixe i a obiectelor de inventar din dotare sia
documentelor pe care la foloseste;

elaboreazi periodic rapoarte de activitate s1 situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

este obligat si se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

participd la Intalnirile de lucru organizate In centru;

participd la cursuri de specializare si pregétire profesionali;

pastreazd si arhiveazi in conformitate cu prevederile legale documente elaborate
$i primite in cadrul compartimentului;

organizeazi si participi la diferite actiuni si activitati desfisurate tn parteneriat
cu alte institutii din comunitatea locali;

primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
terarhicd, in limita competentelor profesionale pe care le are;

are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile
conflictuale;

isi Insuseste si respectd normele de protectia muncii, P.S.1. si masurile de aplicare
a acestora;

¢) Inspector superior, referent de specialitate (educator)

I51 insuseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta sociald a
copiilor;

réspunde pentru securitatea vietii copiilor §i ia mésuri de prevenire a accidentelor
pe perioada desfasurarii activititilor:

oferd servicii de educatie nonformals copiilor, dezvoltind un demers educational



individualizat zilnic pentru joc, studiu st iesiri diverse;

elaboreazi programul educational pentru fiecare copil in parte

intocmeste fmpreund cu personalul specializat din centru, programul personalizat
de interventie;

realizeazd monitorizarea evolutiei copiilor n vederea atingerii obiectivelor propuse
pentru cregterea nivelului lor de integrare sociald si Intocmeste rapoarte de progres;
organizeaza si desfisoard in centrul de zi si n proximitatea acestuia, activitafi de
deprinderi de viati si de petrecere a timpului liber;

asigurd supraveghere si suport copiilor pentru efectuarea temelor scolare;
organizeazi si amenajeazi spatiul educational, inclusiv cu implicarea copiilor;
practica in mod constant un comportament bland, evitand folosirea pedepselor de
orice fel;

are permanent o atitudine non-discriminatorie;

mentine o relatie deschisi cu périntii/reprezentantii legali ai copiilor si i
informeaz in legituri cu programul zilnic al copilului:

propune activititi pentru Planul anual de actiune al centrului, urmirind imbogatirea
si diversificarea permanenti a activititilor educationale;

verificd permanent spatinl centrului de zi si materialele puse la dispozitia copiilor
cu prilejul activititilor Instructiv-educative, In vederea prevenirii unor accidente
sau evenimente neprevizute;

intocmeste si Inainteazi administratorului centrului, necesarul de materiale pentru
desfasurarea activitatilor;

participd activ la intalnirile periodice ale echipei multidisciplinare;

sprijind voluntarii in desfasurarea activitatilor de timp liber i socializare adresate
copiilor beneficiari si parintilor;

comunicd cu acuratete si regularitate coordonatorului centrului de zi, observatiile
sale asupra comportamentului copiilor beneficiari i il informeazi imediat cu
privire la orice eveniment neasteptat survenit sau dacd suspecteazi sau identifics
situatii de abuz sau neglijare;

elaboreazi programul lunar si sptamanal pentru recreere si socializare;
Incurajeazi dezvoltarea autonomiei copilului si a initiativei acestuia;

Incurajeazi individualizat talentul fiecirui copil, stimuleazi creativitatea acestuia
si dezoltarea relatiilor pozitive;

acordd o mare atentie discutiilor individuale cu copiii, eliminind formalismul in
relatia adult-copil, discutii care trebuie s aibi un caracter prietenesc si deschis
si s& se desfdsoare intr-un climat de incredere si respect reciproc;

urmdreste permanent starea psihica st fizicd a copiilor §i sesizeazd asistentul
medical sau dupi caz, asistentul social, psihologul privind orice modificare a
starii de sdnitate a copiilor in cel mai scurt timp;

cunoaste si acordd primul ajutor tn caz de urgentd;

respectd si promoveazi drepturile copilului asa cum sunt ele prevazute in
legislatia nationala si europeand;

promoveaza i aplicd masuri de protejare a copiilor Impotriva oricirei forme de
intimidare, discriminare, abuz si neglijare;

colaboreazi cu psihologul pentru corectarea tulburdrilor de comportament ale
copilului §i restabileste echilibrul psthic si emotional al acestuia;

Pastreazi confidentialitatea informatiilor, atit in ceea ce priveste datele cu
caracter personal al beneficiarilor, cit st In ceea ce priveste starea de sinitate a
acestora;

intocmeste proceduri de lucru pentru activititile desfisurate si le actualizeazs ori
de céte ori este necesar;

cunoaste si respects programul de lueru, regulamentele directici si centrului de Zi;
rdspunde de pistrarea mijloacelor fixe §i a obiectelor de inventar din dotare si a
documentelor pe care la foloseste;

elaboreazi periodic rapoarte de activitate $i situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;



este obligat s# se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

participd la intélnirile de lucru organizate in centru:

participd la cursuri de specializare si pregitire profesionals;

pastreazi §i arhiveazi in conformitate cu prevederile legale documente elaborate
$i primite 0 cadrul compartimentului;

organizeaza si participa la diferite actiuni si activitifi desfisurate in parteneriat
cu alte institutii din comunitatea locali;

primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
lerarhic, in limita competentelor profesionale pe care le are;

are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile
conflictuale;

isi insuseste si respectd normele de protectia muncii, P.8 1. si mésurile de aplicare
a acestora;

Asistent medical cod COR (325901);

efectueazi triajul epidemiologic la intrarea in centru, precum i ori de céte ori
este cazul;

asigurd asistenta medicald in centru, in limita competentelor;

depisteazi si izoleaza orice boali contagioasi, informénd coordonatorul centrului
si eventual medicul de familie al beneficiarului;

€xecutd actiuni antiparazitare;

intocmeste impreuna cu personalul specializat din centru programul personalizat
de interventie si urméreste realizarea acestuia;

participd activ la intalnirile periodice ale echipei multidisciplinare;

controleazd igiena individuali a beneficiarilor, colabordnd cu personalul
centrului pentru remedierea situatiilor deficitare constatate;

controleazi zilnic respectarea conditiilor de igiena din centru (sdli de meditatii,
grupuri sanitare, bucitirie si anexele acestea, sala recreationald, holur,
spélatorie, depozite de alimente), consemnénd in registrul special destinat toate
constatdrile ficute st aduce la cunostinta coordonatorului centrulu, deficientele
constatate;

Intocmeste meniurile §i efectucazi ancheta alimentard periodici pentru
verificarea respectirii unei alimentatii sindtoase a copiilor;

avizeazd si verificd meniurile gi le supune aprobarii;

participd zilnic la scoaterea alimentelor din magazie §i controleazi zilnic
proprietafile organoleptice ale acestora, semnénd foaia de alimentatie privind
calitatea alimentelor;

verificd modul de functionare a agregatelor frigorifice din blocul alimentar si
consemneaza datele constatate;

tine evidenta examenelor medicale periodice pe care personalul adult din unitate
este obligat si le efectueze in conformitate cu reglementirile Ministerului
Sanatatii ;

verificd starea de sinstate g personalului blocului alimentar din centry, in vederea
prevenirii unor toxiinfectii alimentare;

organizeazy si desfisoars activitdti de educatie pentru s@nitate;

gestioneazi In conditiile legii §i pe baza normelor Ministeruhy Séanatatii,
instrumentarul, materialele sanitare s1 medicamentele din dotarea cabinetului s
raspunde de utilizarea lor Corects;

Insoteste beneficiarii centrului in excursii st in orice alte deplasari asigurand
asistenta medicali;

promoveaza i aplica masuri de protejare a copiilor impotriva oricirei forme de
intimidare, discriminare, abuz si neglijare;

Cunoagte, respectd si aplicd legislatia In vigoare cu privire la activitatea
desfisurats;

acordd In limita competentelor, la nevole, primul ajutor, apeleazi Serviciul Unic
de Urgents 112;



- tine evidenta medicamentelor si materialelor din trusa de prim ajutor,
valabilitatea acestora si efectueazi demersurile necesare pentru completarea
acestora;

- tine evidenta materialelor sanitare existente in cabinetul medical si realizeazi
toate demersurile necesare pentru aprovizionarea cabinetului;

- efectueazi tratamente curente de tipul pansamentelor, in caz de nevoie;

- Pastreazdi confidentialitatea informatiilor, atit tn ceea ce priveste datele cu
caracter personal al beneficiarilor, cit §i in ceea ce priveste starea de sindtate a
acestora;

- cunoagte si acordd primul ajutor in caz de urgents;

- Intocmeste proceduri de lucru pentru activititile desfésurate si le actualizeazi ori
de céte ori este necesar;

- cunoaste §i respectd programul de lucru, regulamentele directiei si centrului de zi;

- raspunde de péstrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare $i a
documentelor pe care la foloseste;

- elaboreazi periodic rapoarte de activitate $i situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

- este obligat si se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

- participd la Intalnirile de lucru organizate in centru;

- participd la cursuri de specializare si pregétire profesionali;

- pastreazd si athiveazs in conformitate cu prevederile legale documente elaborate
si primite n cadral compartimentului;

- primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhic, in limnita competentelor profesionale pe care le are;

- are obligatia de a avea un comportament civilizat i de a evita situatiile
conflictuale;

- IsiInsuseste si respectd normele de protectia muncii, P.8.I. ¢i masurile de aplicare
a acestora;

Art.11

Personalul administrativ, gospodirire, intretinere — reparatii, deservire

Activititile auxiliare serviciului social, de aprovizionare, mentenanti, achizitii,

curdfenie, sunt asigurate de personalul administrativ sau in baza unor contracte de prestiri
servicil incheiate cu terte persoane juridice sau fizice.

Personalul administrativ se compune din:

a) Administrator;

b) Muncitor calificat (bucitar ) ~2 persoane;

a) Administratorul are urmitoarele atributii;

- identificd §i aplici solutii optime, prin consultare cu conducerea directiei, pentru
toate problemele ce revin sectorului administrativ:

- administreazd §i rdspunde de pastrarea bunurilor imobile $1 mobile si de
inventarul centrului pe care it repartizeazi si a cirui evidentd o tine;

- cfectucazd inventarierea valorilor materiale la termenele si conditiile previzute
de lege impreuni cu comisia de inventariere ;

- face parte din comisia de casare a bunurilor;

- asigurd Intretinerea terenulwi si a cladirii;

- administreaza cladirea centrului, asigurd Intretinerea, repararea si curatenia ei si
se ocupa de Incilzitul si iluminatul cladirii;

- face propuneri pentru dezvoltarea bazei materiale a centrului si planifici lucrarile
de intretinere si reparare a acestuia;

- Intocmeste si tine la zi documentele de intrare-iesire a valorilor materiale pe fise
analitice - obiecte de inventar si mijloace fixe, precum si evidenta computerizati
a valorilor materiale (NTR-uri, bonuri de consum, bonuri de transfer si bonuri de
migcare a mijloacelor fixe);

- intocmeste referate de necesitate st caiete de sarcini pentru actiuni de dotare,
aprovizionare cu materiale, servicii, lucréri;




- stabileste meniul siptimanal impreuni cu coordonatorul centrului sl cu
personatul medico-sanitar, raspunde de pregitirea la timp si In bune conditii a
hranei, de achizitionarea i pistrarea alimentelor si materialelor de curiitenie si
dezinfectie, de starea igienicd a magaziilor;

- cunoagte si respectd valoarea alocatiei zilnice de hrani pentru beneficiarii
Centrului de Zi Petresti si pentru beneficiarii centrelor pentru care se prepard
hrana la Centrul de Zi Petresti;

- Inregistreazd zilnic alimentele pe listele de consum si calculeazd valoarea
caloricd a acestora, tine evidenta la intrarea si iesirea alimentelor si intocmeste la
sfarsitul lunii situatia centralizatoare;

- tine evidenta consumului de materiale, cu justificdrile corespunzitoare;

- efectueazi Inregistriri zilnice in fisele de magazie;

- elaboreazi i supune spre aprobare comenzile de cumpdrare;

- urmareste comenzile de cumpérare prin contact direct cu furnizorii pénd la
Inchiderea acesteia si receptia produsului;

- primeste materialele cu care se aprovizioneazs, verifica cantititile indicate in
documentele care le fnsotesc §i controleazi pe cét posibil calitatea acestora.
Raspunde de deporzitarea lor In bune conditii pentru a se evita degradarea,
respectandu-se normele de igiens, sdnitate, securitate in munci si PSI;

- asigurd gestiunea fizicd a stocului de alimente astfel:

opereazi In stoc miscirile de alimente;

pastreaza documentele justificative legate de stocuri;

efectueazi periodic inventarul stocului de alimente;

participd activ la operatiunile de Incircare/descireare alimentelor la/din

magazia centrului;

® raporteaza superiorului ierarhic orice neconcordanti intre stocul fizic si
cel scriptic;

* oferd informatii despre stocuri;

* respecta legislatia de gestiune a stocurilor:

- introduce alimente in stoc in baza documentelor de intrare:

* efectueazd operatiuni de intrazre in stoc a alimentelor;

*» cfectueazi receptia fizicd a alimentelor la intrarea in magazie:

* raporteazad sefului ierarhic diferentele dintre marfa fizici si cea scriptici
aparute la receptia marfii la magazie;

* verificd documentele de introducerea NIR-ului si semnaleazi eventualele
neconcordante;

* Inregistreaza, prelucreazi si pistreazi informatiile referitoare la situatia
stocurilor;

* utilizeaza eficient spatiul de depozitare a midrfurilor;

- arhiveazi documentele elaborate si primite in conformitate cu prevederile legale;

- asigurd pastrarea in cele mai bune conditii a documentelor Intocmite pani la
predarea lor la arhivi;

- duce la indeplinire orice alt3 atributie stabilitd de cétre conducitorul institutiei in
termenul stabilit;

- participa la intdlnirile de lucru organizate in centru;

- efectueazd investigatiile paraclinice de laborator si controlul clinic conform
normelor Ministerului Santitii.

- Intocmeste proceduri de lucru pentru activitdtile desfasurate si le actualizeazi ori
de céte ori este necesar;

- raspunde material, civil, penal, contraventional pentru Incilcarea/neindeplinirea la
timp si la parametri stabilifi a sarcinilor de serviciu §i pentru orice prejudicii aduse
Institutiei din culpa sa;

- cunoagte si respecti programul de lucry, regulamentele directiei si centrului de zi;

- réspunde de pastrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare si a
documentelor pe care la foloseste;

- elaboreazi periodic rapoarte de activitate §1 situatii la solicitarea sefilor ierarhici

- superiori sau a altor institutii abilitate:

*@ & @



este obligat s& se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

pastreazi si arhiveazi In conformitate cu prevederile legale documente elaborate
$i primite in cadrul compartimentului; :
primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhicd, in limita competentelor profesionale pe care le are;

are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile
conflictuale;

I5i Tnsuseste si respect normele de protectia muncii, P.S.I. si m#surile de aplicare
a acestora.

Muncitor calificat- bucitar

raspunde de calitatea §i cantitatca hranei beneficiarilor potrivit ratiei alimentare
stabilite de normele in vigoare;

pregateste hrana conform meniurilor aprobate si in conformitate cu metodologia
retetarului existent; '

portioneazi si serveste masa beneficiarilor la timp §i cu respectarea normelor de
igiend In vigoare;

transport alimentele preparate in conditii de igiens;

verifica cantitatea si calitatca alimentelor eliberate din magazine si semneazi lista
de alimente;

are obligatia de a cunoaste ratiile alimentare, alocatia zilnici de hrana pentru
beneficiari, precum si regutile de pregatire si servire a hranei;

cunoaste §i respecta tehnologiile si regulile de preparare a hranei aprobate;
raspunde de starea de curitenie a bucatiriei, veselei si inventarul pe care Il are in
primire; _

cunoagte si respecti normele igienico-sanitare in vigoare cu privire la prepararea,
depozitarea si servirea hranei;

poartd in permanents echipamentul din dotare asigurdnd schimbarea acestuia ori
de céte ori este necesar;

igienizarea vaselor, veselei $1 blocului alimentar conform normelor in vigoare;
stergerea si depozitarea veselei in conditii igienice;

pastreazd obligatoriu probe alimentare in cantitdfile previzute de lege, conform
normelor in vigoare;

foloseste Intreaga cantitate de alimente primit zilnic din magazie;

alimentele primite de pe o z pe alta se vor pastra in conditii igienice, intacte
calitativ si cantitativ;

soliciti la nevoie revizuirea utilajelor de citre persoanele abilitate atunci cind
aceste nu mai sunt funcionale sau ii pun in pericol viata;

interzice intrarea in blocul alimentar a persoanelor neautorizate si permite
accesul organelor de control sanitar si de conducere;

prezintd la cerere pentru degustare esantioane de méncare gitita asistentei
medicale sau coordonatorutui pentru avizare de citre acestia a calitatii mancarii;
Isi verificd periodic starea de sanitate prin examene clinice §i paraclinice
specifice;

raspunde de pastrarea mijloacelor fixe st a obiectelor de inventar din dotare,
precum si a materialelor pe care le foloseste;

cunoaste si respectd programul de lucru, regulamentele directiei §i centrului de zi
procedurile de lucru;

raspunde de pastrarea mijloacelor fixe $i a obiectelor de inventar din dotare sia
documentelor pe care la foloseste;

elaboreazi periodic rapoarte de activitate si situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

este obligat s3 se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri
de formare;

participd la Intilnirile de lncru organizate in centru;

primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhicd, in limita competentelor profesionale pe care le are;
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- are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile
conflictuzale;

- Isiinsuseste sirespectd normele de protectia muncii, P.S.L si méasurile de aplicare
a acestora;

Art. 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de Zi Petresti prin Directia
de Asistentd Sociald Sebes are In vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor
sociale cel puin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura prin Directia de Asistentd Sociald Sebes,
in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al municipiulul Sebes;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din stréinatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in  vigoare.
Art, 13

Dispozitii finale

(1) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Centrului de Zi Petresti poate
fi completat sau modificat In urma unor modificari legislative.

(2) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Centrului de Zi Petresti se
completeazd cu prevederile legislative in vigoare.

(3) Prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului de Zi Petresti
vor i aduse la cunostinta salariatilor si a beneficiarilor serviciilor centrului.
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