ROMANIA INITIATOR,

JUDETUL ALBA : I PRIMAR,
MUNICIPIUL SEBES NP BORIN/N}STOR
CONSILIUL LOCAL P i

PRIMAR L

PROIECT DE HOTARARE s 4 g
privind aprobarea Regulamentului de Organizarea si Functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane virstnice - compartiment in cadrul Directiei de Asistenti
Sociali Sebes

Consiliul Local al municipiului Sebes, judetul Alba;

Intrunit in sedinta ordinara din data de ;

Luénd in dezbatere proiectul de hotirare privind aprobarca Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social Centrul de zi pentru persoane vérstnice - compartiment in cadrul
Directiei de Asistentd Sociala Sebes;

Vazand referatul de aprobare la proiectul de hotérare privind aprobarea Regulamentului de
Organizare i Functionare al serviciului social Centrul de zi pentru persoane vérstaice - compartiment
in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes;

Analizand raportul de specialitate nr. 3495/21.02.2020 intocmit de Directia de Asistenti
Sociald prin care se propune aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului
social Centrul de zi pentru persoane virstnice - compartiment in cadrul Directiei de Asistentdi Sociali
Sebes;

Avind avizul favorabil al Comisiei pentru administratie publicd locala, juridica si de disciplini
din cadrul Consiliului Local Sebes;

Vazand HCL nr. 384/2018 privind aprobareca Regulamentului Cadru de Organizare si
Functionare al Centrul de zi pentru persoane vérstnice — compartiment in cadrul Directiei de Aswtenta
Sociald Sebes;

in temeiul prevederilor HCL nr. 24/2020 a Consiliului Local al Municipiului Sebes privind
aprobarea modificdrii organigramei si a statului de functii al Directici de Asistentd Sociald Sebes,
coroborat cu prevederile Standardului I — administrare, orgamzare si functionare din anexa nr. 6 la
Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fira addpost, tinerilor care au parisit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si cantinele sociale

in baza art. 3 alin. 1 si 2 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, coroborat cu art. 50°4 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale,
modificatd si completati;

In temeiul art. 129, alin. 2, lit. a, art. 129, alin. 7,11t b din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, modificat si completat;

In baza art. 139 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, adoptii prezenta:

HOTARARE

Art. 1. Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de
zi pentru persoane varstnice - compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes, conform
anexei nr. 1, parte integranta din prezenta Hotdrare a Consiliului Local.

Art. 2. Incepand cu data intrarii In vigoare a prezentei hotiirari, inceteazi valabilitatea HCL
nr. 384/2018 privind aprobarea Regulamentului Cadru de Organizare si Functionare al Centrul de zi
pentru persoane vérstnice — compartiment In cadrul Directiei de Asistentd Sociali Sebes;

Art. 3 Ducerea la Indeplinire a prezentei hotaran revine Directiei de Asistenta Sociali Sebes
din subordinea Consiliului Local Sebes



Prezenta hotirire va fi afigatii, se va publica pe site-ul primariei i in monitorul

oficial al Municipiului Sebes si se va comunica :

- Institutiei Prefectului Judetului Alba

- Primarului Municipiului Sebeg

- Viceprimarului Municipiului Sebes

- Directiei de Asistentd Sociali Sebes

- Serviciul Cheltuieli si Resurse Umane

- Biroului Contencios Juridic, Administratie, Transparentd Decizionald si Arhiva

- Compartimentului Relatii Publice, Comunicare si Informatica

Noti: Prezentul proiect de hotiirire nu constituie act administrativ si nu produce
efecte juridice

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL
Vlad Cristina Elena



ROMANIA
JUDETUL ALBA
MUNICIPIUL SEBES
PRIMAR

Nr. 13650 /26. 042929

REFERAT DE APROBARE:
privind aprobarea Regulamentului de Organizarea si Functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane virstnice - compartiment In cadrul Directiei de Asistentd
Seciali Sebes

Avénd In vedere cé incepand cu anul 2019 a intrat In vigoare Ordinul nr.
nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adipost,
tinerilor care au pardsit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, iar prin
HCL nr. 24/2020 a Consiliului Local al Municipiului Sebes privind aprobarea
modificdrii organigramei si a statului de functii al Directiei de Asistenti
Sociald Sebes, s-a aprobat noua structurd de personal a Centrul de zi pentru
persoane varstnice corespunzitoare noilor standarde minime de calitate.

Astfel pentru buna desfagurare a activititii a serviciului social Centrul de zi
pentru persoane varstnice — compartiment fard personalitate juridica din cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Sebes si in vederea depunerii documentatiei de
relicentiere a acestui serviciu se impune actualizarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de zi pentru persoane
vérstnice.

Aviand In vedere aspectele mai sus mentionate, v propun spre aprobare
proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizarea si
Functionare al serviciului social Centrul de zi penfru persoane virstnice -
compartiment in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes.

PRIMAR - /
Dorin Nistor/




2 ex.red/dact BM. contine 2 pagini si 1 anexa

Anexa nr. 1 la HCL nr.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUT SOCIAL: ” CENTRUL DE ZI PENTRU
PERSOANE VARSTNICE ”- COMPARTIMENT iN CADRUL
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SEBES

Art. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social 7 Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice” aprobat prin hotirare a Consiliului
Local al Municipiului Sebes, in vederea functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si
resursele necesare pentru functionare.
(2) Prevederile prezentului regulament sun obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
cit si pentru angajatii centrului si, dupid caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori,

Art. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ” Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice”, cod serviciu social
8810CZ-V-1i, este administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociala Sebes, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 004155 eliberat la data de 04.10.2018 de
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, define Licentd de functionare definitivd nr. LF
0005986 pentru Centrul de Zi pentru Persoane Vérstnice cu sediul in Municipiul Sebes, str.
Aleea Lac, nr. 12, jud. Alba.

Art. 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ¥ Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice” este de
prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale, de crestere a gradului de incluziune sociald
i Imbunétatire a calitatii vietii persoanelor varstnice din Municipiul Sebes. De asemenea
scopul serviciului social ”Centrul de Zi pentru Persoane Vérstnice” este de a crea un cadru
organizat in scopul dezvoltirii unor aptitudini de socializare colectivi, oferirea unui spatiu
corespunzitor in care virstnicii $3 se poati Intdlnii, relationa si desfisura o serie de activititi
recreative cu impact pozitiv asupra stirii psihice a acestora.

Art4

Cadrul legal de Infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social * Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice ” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completirile
ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor vérstnice, cu
modificirile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
véarstnice, persoanelor fird addpost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului
si a altor categorii de persoane adulte aflate In dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comuniate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantine sociale ~ Anexa 6 - Standarde
minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de



zi destinate persoanelor adulte, aplicabile pentru categoria de servicii sociale: centre de zi de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club), cod 8810 CZ-V-II.

(3) Serviciul social ” Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice”, este infiintat prin
Hotérdrea Consiliului Local al Municipiului Sebes nr. 28/2016 si functioneazi in cadrul
Directiei de Asistentd Sociala Sebes.

Art. §

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social 7 Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice” se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverncazd sistemul national de
asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii servictilor
sociale previizute Tn legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale In materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
"Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice " sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demmnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului $1 exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

1) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inindu-
se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimént si capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei Ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potenfialului si abilitdtilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si Indeplinirea obligatiilor de Intretinere;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistentd sociala.

Art. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in " Centrul de Zi pentru Persoane
Virstnice " sunt: persoane varstnice cu domiciliul/resedinta in Municipiului Sebes, care au
implinit varsta de pensionare stabiliti de lege.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméitoarele:

a) Acte necesare:

- Cerere de admitere In centru semnati de beneficiar, adresati Directiei de Asistentd
Sociala;

Cartea de Identitate/Buletin de identitate, in copie;

Cupon de pensie, in copie;

Adeverinta medicala eliberatii de medicul de familie din care s rezulte ¢d nu suferd
de boli psihice, Dboli infecto-contagioase sau dermato-venerice, care nu permit
frecventarea colectivitatii;



b) Critertile de eligibilitate ale beneficiarilor

- Sé fie persoane virstnice, respectiv si aibi varsta de 65 ani;

- S& nu fie Inregistrate 1a o alti unitate de asistentd sociald din Municipiul Sebes,
unde prin contract, beneficiaza de aceleasi servicii;

- S& aibd domiciliul/resedinta In Municipiul Sebes;

- S&nu se afle in evidenta cu boli infecto-contagioase sau dermato-venerice;

In cadrul centrului nu se admit persoane a caror igiend sau stare de sinitate psihicd
pun Tn pericol integritatea fizicd a celorlalti beneficiari ai centrului, persoane in stare de
ebrietate sau care manifestd un comportament agresiv fatd de angajatii centrului si ceilalti
beneficiari.

Acordarea serviciilor se face in limita locurilor disponibile.

Capacitatea centrului : 50 beneficiari, planificati pe activitati.

¢) Decizia de admitere/respingere

Admiterea persoanelor varstnice in Centrul de Zi pentru Persoane Viarstnice Sebes se
face in baza cererii formulatd de persoana in cauzi, solicitare depusd impreuni cu
documentele necesare si Inregistratd la Compartimentul Registraturd gi relatii cu publicul din
cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes.

Decizia de admitere/respingere se emite de cétre Directorul executiv al Directiei de
Asistentd Sociald Sebes, In baza propunerilor din fisa de evaluare si referat, documente
intocmite de asistentul social din cadrul centrului.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii:

Contractul pentru acordarea de servicii sociale se incheie intre Directia de Asistenta
Sociald in calitate de furnizor de servicii sociale si persoana vérstnicd beneficiard a
serviciilor /reprezentantul legal al acesteia.

€) Model de contract pentru acordarea de servicii sociale:

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pirtile contractante:
1. Directia de Asistentd Sociald acronim DAS., denumit in continuare furnizor de servicii
sociale, cu sediul in Sebes, str. Aleea Lac nr, 12,, judetul Alba, codul de Inregistrare fiscald 16029712

reprezentat de domnul/doamna ....... , avand functia de ....., in calitate de ........;

gi

Z2e e (numele beneficiarului de servicii sociale)....... denumit Tn continuare beneficiar,
domiciliat/locuieste in localitatea .......... , Str. ... nr. ... . judetul/sectorul ... ., codul numeric
personal ....... , posesor al B.I/CI seria ... nr. ...... , eliberat/eliberatd la data de ...... de ...
reprezentat prin domnul/doamna ...... , domiciliat/domiciliatd In localitatea ........, str. ..... or. ...,
Judeful/sectorul ...., posesor/posesoare al/a B.I/C.1. seria ...... nr. ......, eliberat/eliberata la data de
........ de ......., conform ........... (s¢ va mentiona actul care atestd calitatea de reprezentant) ... nir.
..... /data .....

1. avind in vedere:

- figa de evaluare nr. ........ fdata ........... :

- planul planul personalizat or. ...../data ...,

2. convin asupra urmétoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat Intre o persoani fizicd
sau juridica, publicd ori privatd, acreditati conform legii s3 acorde servicii sociale, denumiti furnizor
de servicii sociale, si 0 persoand fizicd aflatd In situatie de risc sau de dificultate sociali, denumiti
beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de voinfi al acestora in vederea acordirii de
servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizici sau juridicd, publici ori privati, acreditati
conform legii in vederea acordarii de servicii sociale, previzuti la art. 11 din Ordonanta Guvernului
nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobati cu modificari si completiri prin Legea nr, 515/2003,
cu modificirile gi completirile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc si de dificultate sociala,
impreund cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului de interventie revizuit
in urma evaludrii complexe;



1.4. servicii sociale - ansamblu de misuri si actiuni realizate pentru a rispunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul
cresterii calititii vietii, definite In conditiile previzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003,
aprobatd co modificdri si completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completirile
ultericare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului
de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii
sociale pe o anumité perioadi;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd si ingrijire - modificarea sau
completarea adusi planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - coti-parte din costul total al serviciului/
serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de
situatia materiald a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in naturd;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale §i le asuma prin contract §i pe care le va indeplini valorificindu-si maximal potentialul
psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric §i
material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performantd obligatoriu
pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificéri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau
vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentu} incheierii contractului si care face imposibila
executarea gi, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stirii actuale
de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului
acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de citre furnizorul
de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoagterea si infelegerea problemelor cu care se
confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea mésurilor initiale pentru elaborarea planului
initial de masuri;

1.13. planul individualizat de asistent si ingrijire - ansamblul de masuri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evalurii complexe,
cuprinzind programarea serviciilor sociale, personalul responsabil §i procedurile de acordare a
serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexi - activitatea de investigare si analizi a stirii actuale de dezvoltare si
de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat gi care Intretin
situatia de dificultate In care acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizAndu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational,
medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1.) Obiectul contractului il constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:

a) activititi de integrare/reintegrare sociala:
- activitdti de informare;
- activitdti de consiliere;
- activitdti de petrecere a timpului liber;
- activitdti de voluntariat.
b) supravegherea si mentinerea san#tatii:
- supravegherea pe perioada desfdsurdrii activititii a beneficiarilor aflati
in situatie de dependenti;
c) alte servicii de suport:
- servicil de Ingrijire personald - masaj

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contribugia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Serviciile sociale se acordd gratuit.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de ......... péanid la data de ....... si se prelungeste in mod
automat cu perioade succesive de céte un an, daci nici una dintre pirti nu solicitd incetarea sa, in
scris, in termen de 30 de zile calendaristice Inainte de Implinirea termenului pentru care a fost
incheiat/prelungit contractul.



5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea misurilor previzute in planul de interventie i in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodicd a situatici beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asisten{d si ingrijire in vederea adaptirii serviciilor
sociale la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul In care constati ci acesta i-
a furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale,

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum $i drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sd acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistentd si ingrijire, cu
respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3 si fie receptiv §i si {ind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligafiilor contractuale si si considere ¢ beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale in mésura in care a depus toate eforturile;

7.4. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- regulamentului de ordine interni;

- oricdrei modificéri de drept a contractului;

7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, i, dupi caz, si completeze
gi/sau sd revizuiasci planul individualizat de asistent3 si ingrijire exclusiv in interesul acestuia;

7.6. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.7. s ia In considerare dorintele si recomandirile obiective ale beneficiarului cu privire la
acordarea serviciilor sociale;

8. Drepturile beneficiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale
va respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2, Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:

a) de a i se respecta drepturile si libertitile fundamentale, fari nici o discriminare;
b) de a fi informat cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precur si cu privire
la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul deruldrii serviciilor;

c) de a ise comunica drepturile st obligatiile, 1n calitate de beneficiar al serviciilor
sociale;

d) de a beneficia de serviciile previzute in contractul de furnizare de servicii;

e) de a participa la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) de a i se asigura péstrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor
furnizate si primite;

g) de a i se garanta demnitatea i intimitatea;

h) de a fi protejat impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) de a-si exprima liber opinia cu privire la serviciile primite;

j) de a avea acces la propriul dosar;

9. Obligatiile beneficiarului:

9.1. s participe activ In procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de asistenta si ingrijire;

9.2. s& furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicali,
economicd si sociald i si permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicititii acestora;

9.3. s respecte termenele §i clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenti si
fngrijire;

9.4. sd anunfe orice modificare intervenitd In legaturd cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

9.5. sd rospecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricérei persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.



10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind
atdt beneficiarul de servicii sociale, cit si specialistii implicati in implementarea planului
individualizat de asistenta i ingrijire i de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la
primirea reclamatiei.

10.4. Daci beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solutionarea reclamatiei, acesta
se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judetului Alba, care va clarifica
prin dialog divergentele dintre parti sau, dupi caz, instantei de judecati competente.

11. Litigii

11.1. Litigiile niscute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgind din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe
cale amiabila.

11.2. Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale
si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve In mod amiabil o divergenid contractual,
fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate
adresa instantelor judecitoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct sau prin reprezentant;

b} nerespectarea In mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;

¢) incélcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daci este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, In
misura In care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in méisura in care este
afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

¢} scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daci este invocati;

e} in cazul decesului beneficiarului; .

f) in cazul In care beneficiarul solicitd Incetarea serviciilor, in baza cererii scrise
inaintate la Directia de Asistenta Sociali;

g) in cazul absentei beneficiarului la activititile desfasurate in centru, mai mult de 3 luni

calendaristice (cu exceptia cazurilor medicale);
h) in cazul In care beneficiarul manifestdi un comportament ostil/agresiv fati de
personalul sau beneficiarii centrului;

14, Dispozitii finale

14.1. Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele legitime ale acestora gi care nu au putut fi previzute la
data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei n
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneazi prezentul contract este imba roména.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.5. Fumizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea i evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexele la contract:

a) planul individualizat de asistentd si ingrijire;

b) fisa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale;

¢) planul revizuit de asistentd si ingrijire.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul Directiei
de Asistentd Sociald Sebes in dous exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractant.



Directia de Asistenta Sociald Sebes Beneficiar

(f) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului :
Serviciile oferite de Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice sunt gratuite.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Serviciile oferite de centru inceteazd prin Dispozitia de incetare a serviciilor
acordate, In baza referatului intocmit de asistentul social din Centrul de Zi pentru Persoane
Vérstnice. Dispozitia de incetare se emite de cétre directorul executiv al Directiel de
Asistentd Sociald Sebes. Dispozitia de Incetare va fi comunicati beneficiarului in scris in
termen de 5 zile si poate fi contestatd In contencios administrativ in termen de 30 de zile de
la data comunicarii.
incetarea acordarii serviciilor oferite de centru se va face In urmatoarele situatii:
d) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
e) acordul partilor privind Incetarea contractului;
f) scopul contractului a fost atins;
g) forta majord, dacé este invocata.
h) 1n cazul decesului beneficiarului;
i) 1n cazul in care beneficiarul solicitd Incetarea serviciilor, in baza cererii scrise
inaintate Directiei de Asistentd Sociala;
j) 1n cazul absentei beneficiarului la activititile desfisurate Tn centru, mai mult de
3 luni calendaristice (cu exceptia cazurilor medicale);
k} In cazul in care beneficiarul manifesti un comportament ostil/agresiv fatd de
personalul sau beneficiarii centrului,
) alte situatii care impun incetarea contractului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Centrul de Zi pentru
Persoane Virstnice " au urmatoarele drepturi:
a) s& Ii se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personali ori sociala,
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplic;
¢) si 11 se asigure péstrarea confidentialitafii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
¢) sa fie protejafi de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd H se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Centrul de Zi pentru
Persoane Varstnice " au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicald si economici;
b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
¢) sd contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;
d) s& comunice orice modificare interveniti in legdtura cu situatia lor personala;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.
Art. 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social " Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice
" sunt urmétoarele:



a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmétoarelor activititi:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale In contractul incheiat cu persoana

beneficiara,

2. gizduirea In centru a beneficiarilor pe perioada desfisurdrii activititilor;

3. Promoveazi si faciliteazi integrarea si reintegrarea sociald a beneficiarilor prin:

- activitati de informare si de consiliere;

- activitati de facilitare acces pe piata muncii, la locuintd, la servicii medicale
si de educatie;

- activitifi de socializare si petrecere a timpului liber (sah, table, rammy),
concursuri cu premii organizate de centry;

- organizare si implicare In activitifi comunitare;

- activititi diverse organizate cu ocazia unor date/zile importante de peste an
(Ziua femeii, Criiciun, Sfintele Pasti, Ziva eroilor, Ziva Varstnicului, zile de
nastere, etc.);

- activititi culturale (grup vocal, etc.);

- activititi de informare prin citirea zilnica a presei, cérti, reviste, etc.

- organizarea de excursii la obiective turistice sau min#stiri, turism social;

- organizarea de ateliere (pictur, etc.);

- sustinerea de spectacole cu diverse ocazii;

- activitdfi de stimulare a memeoriei pentru prevenirea deteriordrii mentale
specifice varstei Tnaintate;

- actiuni caritabile: acordare de alimente, ajutoare materiale §i financiare
pentru beneficiarii care au venituri mai mici decét indemnizatia sociald pentru
pensionari;

- educatie pentru sindtate;

- vizite la alte centre sau institutii;

- ingrijirea si supravegherea permanentd a beneficiarilor aflati in situatie de
dependenti pentru a putea participa la activitéti,

- servicii de Ingrijire personald : masaj;

- alte activitiiti necesare pentru indeplinirea obiectivelor centrului;

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritatilor publice i

publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:

1. Realizarea de broguri, pliante, materiale de prezentare a activititii centrului

distribuite In comunitate, in mass-media;

2. Elaborarea de materiale informative pe suport electronic (date de informare sau
publicitare, fotografii) postate pe site-ul serviciului ;

3. Elaborarea de rapoarte de activitate si afisarea acestora pe site-ul furnizorului;

4. Informarea beneficiarilor asupra activititii derulate de Centrul de Zi pentru Persoane
Vérstnice, drepturilor si obligatiilor beneficiarului si ale furnizorului de servicii

sociale, prevederilor contractului de acordare de servicii, prevederilor planului individualizat
de asistenta si Ingrijire/planului de interventie, procedurilor de lucru ale centrului, conditiilor
de admitere si de Incetare, programului de ucru, dreptului de a face sesizdri/reclamatii;

5. Realizarea de materiale informative (materiale scrise, fotografii de informare sau
publicitare), comunicate de presd, comunicate mass-media cu privire la activititile
desfasurate si la serviciile oferite;

6. Actiuni de promovare a voluntariatului;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului iIn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

1. Activitdfi de informare la nivelul orasului, la nivelul fiecirui beneficiar;

2. Comunicate mass-media ;

3. Spectacole, evenimente, manifestiri organizate cu ocazia unor date/zile importante

de peste an;

4. Colaborarea cu alte servicii pentru acordarea unor servicii complementare;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activititi:



1. Flaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. Perfectionarea continud a personalului centrului.

4, Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
rcalizarea urmétoarelor activititi:

1. Intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

2. Intocmirea de referate de necesitate privind achizitiile de produse, servicii st lucriri

necesare functionarii si desfasurdrii activititii centrului;

2. Cuprinderea propunerilor din referatele de necesitate in Planul Anual de Achizitii
Publice al furnizorului de servicii sociale;

3. Intocmirea Planului de Adaptare a Mediului Ambiant;

4. Intocmirea/actualizarea figelor de post pentru fiecare angajat;

5. Propuneri privind perfectionarea profesionald a personalului;

6. Evaluarea anuala a performantelor individuale ale personalului.

7. Elaborarea si implementarea unui plan propriu de dezvoltare.

Art. 8

Structura organizatorici, numiirul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Persoane Vérstnice" functioneazi cu un numar
3 total de personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Municipiului Sebeg
nr. 24/2020 privind aprobarea modificarii organigramei si a statului de functii al Directiei de
Asistentd Sociald Sebes, din care:

a)} personal de conducere:

Coordonatorul Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice este numit de directorul
executiv al directiei, prin dispozitie scrisd, cu respectarea conditiilor impuse de
standardele n vigoare pentru acest serviciu social, din cadrul personalului centrului de
zi sau din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sebes.

b) personal de specialitate de Tngrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar §i

personal auxiliar: 3;
¢) personal cu functii administrative, gospodirire, Intrefinere-reparatii, deservire: - ;

d) voluntari: in functie de contractele de voluntariat semnate;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/17

Art. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociali Sebes;

¢) seful Serviciului Programe si Servicii Sociale

b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controhul activititilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1si
indeplinesc in mod corespunzétor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor i Intocmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alii fuunizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a Imbunététirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sé raspunda nevoilor persoanclor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;



g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numérului de personal;

h} desfasoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la
incdlcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciwlui si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatitirca
acestor activitifi sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1} reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinitate,
precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentid
socialé de la nivelul primdriei i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societdfii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercifiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, In conditiile
legii.

(4) Candidaii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durati,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentdl sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licent3 ai invitimAntului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face in conditiile legii.

Art. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti
(1) Personalul de specialitate din cadrul serviciului social Centrul de Zi pentru
Persoane Viarstnice este compus din:
a) asistent social (cod COR 263501);
b) animator socio-educativ ( cod COR 516907)
¢) maseur ( cod COR 325501)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor,
identificérii de resurse;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
1) face propuneri de Tmbunétifire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectérii legislatiei;
g) alte atribuil previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
Atributiile specifice ale personalului de specialitate:
a) Asistent social angajat cu 4 ore/zi
- 1si insugeste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta social a
persoanelor varstnice;




Colaboreazi cu celelalte servicii din cadrul Directiei de Asistentd Sociald pentru
indeplinirea corespunziitoare a atributiilor de serviciu;

Identificd potentiali beneficiari ai serviciilor oferite de centru, pentru a asigura
functionarea centrului la capacitatea aprobati;

Evalueazi nevoile persoanelor varstnice, raspunzind direct de evaluarea situatiei
socio-economice a fiecirui beneficiar;

intocmeste fisele de evaluare/reevaluare, referatele de admitere/respingere/incetare,
planurile individualizate de asistentd si ingrijire/planurile de interventie ale
beneficiarilor, programele de integrare/reintegrare sociald;

intocmeste, monitorizeazi, gestioneaza, tine evidenta si arhiveazi dosarul fiecrui
beneficiar;

Redacteaza dispozitiile de admitere/respingere/incetare in centru 1 contractul de
acordare a serviciilor sociale/actele aditionale la contract;

Tine evidenta reevaluarilor beneficiarilor centrului;

Desfagoard activitatea de comunicare cu publicul si de informare a beneficiarilor;
Ofera informatii si consiliere sociald in conformitate prevederile Legii nr. 292/2011
a asistentei sociale, republicatd , cu modificérile si completérile ulterioare;

Sprijind persoanele virstnice in vederea integririi/reintegrarii sociale in functie de
nevoile individuale ale beneficiarilor prin activitéti de consiliere psihosocialg;
Desfésoard activitati de recrutare voluntari din comunitate si coordoneazi activitatea
acestora dacd implicd activitatea de asistentd sociald;

Realizeazi baza de date cu beneficiarii centrului;

Urmareste aplicarea planului individual de asistentd si ingrijire/planului de
interventie;

Organizeazi activitifi pentru persoanele vérstnice potrivit planul individualizat de
asistentd si ingrijire/planul de interventie si supravegheazi desfagurarea acestora;
Monitorizeaza situatia beneficiarilor §i aplicarea planului individualizat de asistent3
si ingrijire/planului de interventie;

intocmeste si afiseazi programul de activitati, programul de lucru, programul de
vizitd, programul de curatenie al centrului;

Este responsabil de caz pentru beneficiarii centrului de zi;

Realizeaza activititi de consiliere $1 mediere sociald, in functie de problematica
solicitatd de beneficiar;

Elaboreaz3 instrumentele de evaluare conform standardelor minime de calitate;
Pistreazd confidentialitatea informatiilor, atdt in ceea ce priveste datele cu caracter
personal al beneficiarilor, ¢t i in ceea ce priveste starea de sinitate a acestora;
Intocmeste proceduri de lucru pentru activitatile desfasurate si le actualizeazd ori de
céte orl este necesar;

Cunoaste si respectd programul de lucru, regulamentele directiei si centrului de zi;
Réspunde de péstrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare si
documentelor pe care la foloseste;

Elaboreaza periodic rapoarte de activitate s1 situatil la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

Este obligat si se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri de
formare;

Participd la intélnirile de lucru organizate in centru;

Participd la cursuri de specializare si pregatire profesionala;

Pastreaza si arhiveazi in conformitate cu prevederile legale documente elaborate si
primite In cadrul compartimentului;

Organizeazi si participd la diferite actiuni si activitafi desfisurate in parteneriat cu
alte institutii din comunitatea locala;

Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institufiei, pe linie
terarhicd, Tn limita competentelor profesionale pe care le are;

Are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile conflictuale;
Are obligatia de a aborda relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fard
antipatii sau favoritisme, folosind un limbaj si formule de adresabilitate adecvate;

a



Isi tnsuseste si respectd normele de protectia muncii, P.S.1. si méasurile de aplicare a
acestora;

Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului 1nd1v1dua1 de muncé;
Animator socio-educativ angajat cu 8 ore/zi

Face parte din echipa multidisciplinard, elabordnd si implementénd Impreund cu
aceasta planul individualizat de asistentd si ingrijire/planul de interventie/planul de
integrare/reintegrare;

Isi insuseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta sociali a
persoanelor vérstnice;

Colaboreazéd cu celelalte servicii din cadrul Directiei de Asistentd Sociala pentru
indeplinirea corespunzitoare a atributiilor de serviciu;

Monitorizeaza activititile desfdsurate cu beneficiarii si completeazi fisa de
monitorizare;

Prin relatii directe si permanente cu beneficiarii, se informeazi si urmireste evolutia
st comportamentul beneficiarilor;

Organizeaza activititi de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale
beneficiarilor, stimulénd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului
de echipd, la promovarea intrajutoririi si comuniciirii, pe baza unui plan de activititi,
iar la finalul acestora va proceda la evaluarea obiectivelor anterior stabilite in
respectivul plan;

Organizeazi si desfigoars programe de educatie pentru sinitate, activitati educative
si demonstratii practice pentru beneficiari;

Organizeazd activititi cu caracter recreativ care au ca scop principal implicarea si
relationarea dintre beneficiari;

Dezvoltad si cultivi aptitudinile beneficiarilor si efectueazi diverse lucriri practice
potrivit aptitudinilor fiec@ruia, Incurajeazd si sprijind beneficiarii sd manifeste
initiativd, s&-si organizeze si sd execute pe cit posibil autonom actiuni si activititi
cotidiene, precum si sa isi mentind /dezvolte abilitatile de viata;

Oferd servicii de suport, de dezvoltare si recreere pentru persoanele varstnice;
Sprijind persoanele varstnice in vederea integrarii/reintegririi sociale;

Elaboreazi proiecte de animatic;

Promoveazd activitatea si imaginea centrului de zi;

Asigurd si rispunde de securitatea participantilor la activititi;

Pastreazi confidentialitatea informatiilor, atét in ceea ce priveste datele cu caracter
personal al beneficiarilor, cit si In ceea ce priveste starea de siniitate a acestora,
Intocmeste proceduri de lucru pentru activitatile desfisurate si le actualizeazi ori de
cdte ori este necesar;

Cunoaste si respectéi programul de lucru, regulamentele directiei si centrului de z;
Réspunde de péstrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare si
documentelor pe care la foloseste;

Elaboreazi periodic rapoarte de activitate si situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

Este obligat si se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact si prin cursuri de
formare;

Participd la intdlnirile de lucru organizate in centru;

Participa la cursuri de specializare si pregitire profesionali;

Péstreazi si arhiveaza in conformitate cu prevederile legale documente elaborate si
primite in cadrul compartimentului;

Organizeaza si participa la diferite actiuni si activititi desfiisurate in parteneriat cu
alte institutii din comunitatea locali;

Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhicd, in limita competentelor profesionale pe care le are;

Are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile conflictuale;
Are obligatia de a aborda relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fira
antipatii sau favoritisme, folosind un limbaj si formule de adresabilitate adecvate,

Is1 insugeste si respectd normele de protectia muncii, P.S.1. si masurile de aplicare a
acestora;



- Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci;
c) Maseur angajat cu 4 ore/zi

- Supravegheaza starea pacientului pe perioada aplicérii procedurilor de masaj;

- Respecta prescriptiile date de medicul specialist/medicul de familic;

- Informeazi si instruieste pacientul asupra tratamentului pe care 1l efectueazi,
asupra efectelor terapeutice §i asupra efectelor negative care pot apérea;

- Participi la elaborarea planului individualizat de asistentd si Ingrijire/planului de
interventie ;

- Stabileste graficul de hucru pentru fiecare caz in parte;

- Elaboreazi si completeazi fisele proprii de evidentd ale beneficiarilor specific
activitétii sale;

- Solicitd informatii medicului de familie/ medicului specialist al beneficiarului, in
situatiile in care are nevoie de informatii suplimentare;

- Aplica tehnicile si procedurile de tngrijire/recuperare adecvate;

- Completeazi registrele specific de evidentd;

- Asigurd un climat de destindere si armonie;

- Respectd codul de etici profesionala,

- Utilizeaza produsele specifice numai in termenul de valabilitate;

- Poarti echipamentul de protectie previazut de normele legale;

- Asigura si rispunde de ordinea, curiitenia la locul de munci si de aplicarea tuturor
masurilor de igiend;

- Este interzis sd ceard sau sd dobdndeasca in vreun fel bunuri materiale, bani sau
servicii de la persoanecle asistate/ingrijite.

- Pistreazd confidentialitatea informatiilor, atit In ceea ce priveste datele cu
caracter personal al beneficiarilor, cdt si in ceea ce priveste starea de sinitate a
acestora precum si intimitatea si demnitatea persoanei;

- Intocmeste proceduri de lucru pentru activitdtile desfisurate si le actualizeaza ori
de cdte ori este necesar;

- Cunoaste i respecta programul de hucru, regulamentele directiei si centrului;

- Réspunde de pastrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din dotare si
documentelor pe care la foloseste;

- Elaboreazi periodic rapoarte de activitate si situatii la solicitarea sefilor ierarhici
superiori sau a altor institutii abilitate;

-  Este obligat sé se perfectioneze continuu profesional, ca autodidact $i prin cursuri
de formare;

- Participa la intilnirile de lucru organizate in centru;

- Participd la cursuri de specializare si pregatire profesionals;

- Péstreazi si arhiveazi Tn conformitate cu prevederile legale documente elaborate
si primite in cadrul compartimentului;

- Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhica, In limita competentelor profesionale pe care le are;

- Are obligatia de a avea un comportament civilizat si de a evita situatiile
conflictuale;

- Are obligatia de a aborda relatiile cu beneficiarii Tn mod nediscriminator, fird
antipatii sau favoritisme, folosind un limbaj §i formule de adresabilitate adecvate;

- Isi insuseste si respecti normele de protectia muncii, P.S.1. si masurile de aplicare
a acestora;

- Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractubui individual de munci;

Art. 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire
Activitdtile auxiliare serviciului social, de aprovizionare, mentenanti, achizitii,
curdtenie, sunt asigurate de personalul Directiei de Asistentd Sociali Sebes sau tn baza unor
contracte de prestéiri servicii incheiate cu terte persoane juridice sau fizice.
Arxt. 12
Finantarea centrului



(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, Centrul de Zi pentru Persoane
Vérstnice, prin Directia de Asistentd Sociald Sebes, are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurs prin Directia de Asistentd Sociala Sebes,
in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local al municipiului Sebes;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din stréindtate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finanfare, n conformitate cu legislafia in vigoare.

Art. 13

Dispozitii finale

(1) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane Viérstnice poate fi completat sau modificat In urma unor modificéri
legislative.

(2) Prezentul Regulament de Organizare st Functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane Vérstnice se completeazi cu prevederile legislative in vigoare.

(3) Prevederile Regulamentului de Organizare i Functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane Varstnice vor fi aduse la cunostinta salariatilor si a beneficiarilor
serviciilor centrulu,
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RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarea Regulamentului de Organizarea si Functionare al serviciului
social Centrul de zi pentru persoane virstnice - compartiment in cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Sebes

Vizénd proiectul de hotdrdre initiat de Primarul Municipiului Sebes Dorin
Nistor, prin care se propune aprobarea Regulamentului de Organizarea si Functionare
al serviciului social Centrul de zi pentru persoane varstnice - compartiment in cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Sebes;

Centrul de zi Sebes si Centrul de ingrijiri la domiciliu a fost Infiintat in anul 2004
de Consiliul Local al Municipiului Sebes a fost infiintat de Consiliul Local al
Municipiului Sebes printr-un program PHARE, iar incepand cu data de 01.01.2005 cele
2 centre au fost preluate de Serviciul de Asistentd Sociali Scbes.

Scopul serviciului social Centrul de zi pentru persoane vérstnice este de
prevenire a marginalizirii si excluziunii sociale, de crestere a gradului de incluziune
sociald si imbunatitire a calitatii vietii persoanelor vérstnice din Municipiul Sebes.
Centrul mai are rolul de a crea un cadru organizatoric in scopul dezvoltirii unor
aptitudini de socializare colectivi, oferirea unui spatiu corespunzitor in care vérstnicii
sd se poatd reintilni, relationa si desfigura o serie de activititi recreative cu impact
pozitiv asupra stirii psihice a acestora.

Incepand cu anul 2019 a intrat in vigoare Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vérstnice, persoanelor fird addpost, tinerilor care au pirasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate In sistem integrat si cantinele
sociale, prin care s-au aprobat standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate n comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte (anexa
nr. 6} si prin HCL nr. 24/2020 a Consiliului Local al Municipiului Sebes privind
aprobarea modificrii organigramei si a statului de functii al Directiei de Asistents
Sociald Sebes, s-a aprobat noua structurd de personal a Centrul de zi pentru persoane
vérstnice corespunzitoare noilor standarde minime de calitate.

Avéand in vedere ci licenta de functionare a acestui serviciu social expiri in data
de 11.02.2021, aprobarea noului regulament de organizare si functionare se impune
deoarece A.JP.LS. Alba va efectua douii monitoriziri a serviciilor sociale Inaintea
depunerii dosarului de relicentiere.

Necesitatea aprobirii acestui regulament reiese si din prevederile art. 3, alin. (1)
din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, furnizorii
publici de servicii sociale au obligatia de a elabora pentru fiecare tip de serviciu social
aflat In administrare regulamente proprii de organizare si functionare.

Prin regulamentul de organizare si functionare al serviciului social Centrul de zi
pentru persoane vérstnice s¢ va reglementa scopul serviciului, principiile care stau la
baza acorddrii acestuia, categoriile de beneficiari ale serviciului in discutie, conditiile de



acces si de admitere in centru si criteriile de eligibilitate, activititile si functiile, structura
organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal, drepturile si obligatiile
beneficiarilor de servicii sociale si conditiile de finantare a centrului.

In temeful celor prezentate mai sus considerim necesara si oportuni aprobarea
Regulamentului de Organizarea si Functionare al serviciului social Centrul de zi pentru
persoane vérstnice - compartiment in cadrul Directiei de Asistenti Sociald Sebes,

regulament in functie de care se va desfigura activitatea Centrul de zi pentru persoane
varstnice.

Director executiv intocmit,
Ionela Rafila Maxim
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